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Decia Paul Valery que «el futuro va no es lo que eray. Tantas décadas después de
la brillante definicion, la frase cobra una actualidad candente, porque el creciente
protagonismo de la ciencia y la tecnologia han impuesto un modelo de racionali-
dad distinto, de acuerdo con esquemas mentales algo mas complejos que los de
la adicidn, linealidad o continuidad, calcados, muchas veces sin rubor, del arte de
la ficcion. Quizé la crisis del petroleo de principios de los setenta fue tan profunda
como para que los temas energéticos adquirieran tal relevancia social y politica
que su consideracion se convirtiera, desde entonces, en uno de los principales
protagonistas de las noticias y comentarios de los medios de comunicacion social,
De lo que todo el mundo esta seguro es que dicha crisis provoco una situacion tal,
que permite afirmar que la forma de entender el desarrollo y el crecimiento econd-

mico no iba a ser la misma que habia podido predominar hasta entonces.

La aceleracion y complejidad de los
acontecimientos hacian mas necesario
que nunca el conocimiento publico del
problema que se venia encima. Sobre
todo, porque el gran publico reacciona
siempre mal ante cualquier embestida
nueva. El publico pide “Novedades”,
pero, ante lo nuevo, se defiende siem-
pre con una mezcla de temor, ya que
lo nuevo desagrada, desconecta de Ia
habitual comodidad. Si admitimos que
la informacion es un deber insoslaya-
ble, punto de partida de una toma de
conciencia, sin la cual todo progreso
es imposible en las modernas formas
de convivencia, y recordamos que ya
el emperador César, en la Roma anti-
gua, sostenia que no hay mejor forma
de combatir una informacion adversa

que adelantarse a la misma, veremos
mucho mas claro el que, por desgracia,
en el tema energético se reflejo, como
en ningun otro, el caracter precario e
inestable de las instituciones sociales
basicas de las sociedades post-indus-
triales.

CONTRADICCION Y
RESISTENCIA INFORMATIVA

En consecuencia, informaciones con-
tradictorias, insuficientes o mal inten-
cionadas, fueron contribuyendo a de-
sorientar a ese gran publico en este
particular, en el que tan conveniente
seria que todo el mundo tuviera las
ideas claras. A este problema habia
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gue anadir el que ciertos comporta-
mientos sociales ante la crisis energe-
tica y el consiguiente desarrollo de la
energia nuclear no eran consecuencia
de las tecnologias gue giraban alrede-
dor de los sistemas energéticos y, mas
concretamente, nuclear, sino conse-
cuencia de decisicnes politicas o de
ausencia de tales decisiones. Y, por ul-
timo, no tenia sentido el que, también,
cierta progresia no reciclada para esta
complejidad, incluso algunos de sus
componentes de indudable valia narra-
tiva, vinieran practicando distintos gra-
dos de resistencia a través del género
patético, permaneciendo de espaldas
y sordos ante los cambios tecnologicos
que se les avecinaban con el mismo
impetu que una de aguellas locomoto-
ras mastodonticas procedentes de la
primera revolucion industrial, de la que
no saben salir.

ESTRATEGIA GLOBAL

Con estas premisas, abordar el tema
que nos ocupa, exigia, primero, una vi-
sién de conjunto, una estrategia global
y, en definitiva, una decidida voluntad
de accidn coordinada y totalizante, por-
que de lo que no cabe duda es que en
el mercado de las teorias hay muchas
maneras de nombrar un idéntico suce-
so. En una sociedad tan compleja
como la actual, donde la ciencia y la
tecnologia se encuentran intimamente
entrelazadas en la vida social, en el
cambio social, cuanto mejor estuviera
informada aquélla en lo concerniente a
este campo, mayor seria el nivel de co-
nocimientos para poseer las referen-
cias adecuadas y tomar, después, de-
cisiones mas conscientes.

«Es una tarea urgente crear una con-
ciencia cientifica de masas», afirmaba
un famoso premio Nobel de Fisica ita-
liano contemporaneo. Por otra parte,
nunca mejor que hoy dia, a lo que no
se debia renunciar, a la hora de hablar
de estos temas, es al racionalismo: que
los males no se derivaban de la propia
tecnologia en si; que el estado de co-
sas anterior al despliegue de esta téc-
nica no era, en modo alguno, el estado
ideal; que la utilizacion de la misma ha-
bia de darse en un ambiente colectivo
favorable..., etc., eran algunos de los
postulados a dejar muy claros en la in-
formacion de esta fuente energética,
cuyo desarrollo dependia, en gran par-
te, del orden social del que formaba
parte.

INFORMACION “HACIA
ADENTRO” Y “HACIA
AFUERA”

Y es asi como, ya desde el inicio de las

obras, la Central de Trillo | se planteo,
no solamente la construccion de un
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Centro de Informacion permanente en
el recinto de la propia Central, sino
también, como primer punto de parti-
da, el que dicho Centro tuviera un ca-
racter eminentemente educativo. Se
trataba de poner la ciencia, esta cien-
cia, al alcance del publico para elevar
el nivel de conocimientos y tener refe-
rencias adecuadas, salvando el bache
que representaba el lenguaje excesiva-
mente cientifico, e intentar expresario
libre de tecnicismos. “Popularizar la
ciencia”, en la medida de lo posible, te-
niendo siempre muy claro que si a la
poblacion no se le podia exigir que se
convirtiera en técnicos, la confianza
habia que basarla en explicaciones 16~
gicas, hablandole de forma viva y
transparente. Los principios basicos
deberian de serle presentados de
modo, a la vez, ameno y sin florilegios.

Lo cual significaba que las materias
cientificas no debian perder su relacién
con la experiencia de vivir a diario con
las gentes.

Ademas de la informaciéon gue debiera
difundir el Centro “de puertas adentro",
se penso que ésta podria “perderse” si
no habia una cierta continuidad de la
misma. Era conveniente complemen-
taria con otra informacion “de puertas
afuera”. Con este simple, pero impor-
tante planteamiento, nacio de forma
paralela el periédico mensual AL-
CARRIA ALTA, del que, mas adelante,
analizaremos su objeto y contenido. Se
trataba, en definitiva, de un Centro de
Informacién con un concepto de expo-
sicién distinto. No una muestra para
eruditos, sino para el publico, en gene-
ral, apoyada en una informacion leal,
rigurosa y constante. Habia que hablar
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y ademas hacerlo con frecuencia. El
publico debia ser informado tanto de
las formas de conseguir electricidad en
el futuro como sobre los riesgos y cos-
tes de esas posibilidades.

INFORME PUBLICO

En un pais, como el nuestro, donde pri-
mero habia llegado el discurso catas-
trofista o pesimista sobre las nuevas
tecnologias que ellas mismas, como ha
ocurrido con el desarrollo de la energia
nuclear; donde, ademas, a partir de los
catorce anos, la escolaridad ha termi-
nado para la inmensa mayoria, y los
principales vehiculos de formacién e in-
formacion eran y son los mass media,
la falta de una formacién cultural y sé-
lida restaba elementos de distancia cri-
tica y comprensién de la realidad, lo
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que provocaba una entrega total al im-
perio de los medios de comunicacion.
Habia, en definitiva, que informar “ha-
cia adentro”, recepcionando visitas en
el Centro de Informacion e informar
“hacia afuera”, difundiendo noticias a
través de los medios de comunicacion,
de forma asilada, o periodicamente con
nuestro propio medio informativo men-
sual, “ALCARRIA ALTA". Una accion
global y coordinada, como ya se apun-
to anteriormente, de la propia informa-
cion era la maxima a tener en cuenta.
Si la formacion es un medio idéneo
para forjar un conocimiento comun de
toda clase de realidades, la informa-
cion es un medio idoéneo para confor-
mar una opinion publica.

Dentro de las acciones informativas lle-
vadas a cabo en la Central de Trillo |,
existe un antecedente historico al Cen-
tro de Informacién que merece ser re-

cordado, por su efectividad en la zona
de influencia: El Informe Publico sobre
la Central. A raiz de la concesion de la
Autorizacion de Construccion de la
Central, en agosto de 1979, y en cola-
boracion con el Ministerio de Industria
y Energia, se redacto y edito un Infor-
me Publico sobre la Planta. El Informe
fue distribuido a senadores, diputados,
autoridades autondmicas, provinciales
y locales, asi como a la Opinién Publi-
ca informada de la zona (industriales,
medicos, profesores de EGB, estudian-
tes universitarios,... etc.)

Dicho Informe Publico aparecia dividi-
do en nueve capitulos, donde se expli-
caban, entre los aspectos mas impor-
tantes, las razones para la eleccion del
emplazamiento; se recogian los textos
de las autorizaciones previa y de cons-
truccion de la Central; sendos resliime-
nes de la memoria del proyecto y de
los condicionantes de seguridad im-
puestos y una valoracion del impacto
demografico, econdmico y social que
hacia prever el proyecto. Ya, por enton-
ces, la poblacién circundante percibio
que la Administracion no ocultaba la
realidad de la Central, que estaba dis-
puesta a informar y que, con la edicion
del Informe, se responsabilizaba de
esta informacion, confiriéndole, en
consecuencia, credibilidad.

CENTRO DE INFORMACION

La construccion del Centro de Informa-
cion se inicio a finales de 1980 y, en un
tiempo récord de ejecucion, el Centro
abria sus puertas en noviembre de
1981. Desde entonces y hasta el 31 de
diciembre de 1988, han pasado alrede-
dor de 110.000 personas. Con una su-
perficie util construida gue supera los
mil metros cuadrados, el Centro de In-
formacion se encuentra ubicado sobre
una pequefa colina, “Cerrillo Alto”,
donde se domina una magnifica pers-
pectiva de todos y cada uno de los edi-
ficios que configuran la Planta.

El Centro presenta una estructura mo-
dular constituida por tres blogues oc-
togonales. En su interior, la informa-
cion alli contenida, siguiendo un orden
explicativo que va de lo abstracto a lo
general, y de lo general a lo concreto,
aparece dividida en cuatro zonas per-
fectamente diferenciadas: en la prime-
ra, llamada “Sala de Exposicion”, se re-
coge en una serie de paneles, magque-
tas, graficos y proyecciones, distintos
aprovechamientos energéticos histori-
cos y actuales, desembocando en una
descripcion de los aspectos mas im-
portantes de la energia nuclear, propie-
dades y caracteristicas fundamentales,
ciclo del combustible, desarrollo y tipos
de centrales que hay en el mundo, asi
como su distribucion y funcionamiento,
dedicando un amplio espacio para la
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evolucion y desarrollo de la energia nu-
clear en Espana.

La segunda sala estd dedicada a la
Central de Trillo |, con una vision deta-
llada de la instalacién, funcionamiento,
sistemas de seguridad, impacto en la
zona de influencia, etc. Toda la infor-
macion contenida en estos dos espa-
cios esta dividida en blogues informa-
tivos, disponiendo en cada blogue de
distintos lenguajes explicativos. No
puede pensarse en una unica informa-
cion accesible al conjunto de ciudada-
nos gue visitan el Centro. Cada mun-
do, cada colectivo, tiene la suya propia.
Intentar una informacion Unica, que as-
pire a serlo todo, puede desembocar
en quedarse reducida a nada. Por otra
parte, la exposicion alli ubicada es emi-
nentemente didactica. Se pretende la
participacion del visitante, no soélo con
el proposito de que vea lo que esta re-
presentado sino, también, que partici-
pe y entienda. Cada visita, ademas,
cuenta con la apoyatura de personas
que intervienen en el sentido suscepti-
ble de dar una eficacia, no de estructu-
racion, sino de orientacion y de equili-
brio; es decir, respetuosa de la perso-
na comprendida como valor y como
proyecto fundamental.

En la tercera zona del Centro, o “Sala
de Proyeccion”, se proporciona al visi-
tante informacién adicional sobre as-
pectos mas concretos y de detalle o,
también, como resumen de la exposi-
cion anteriormente realizada. Para ello,
la sala esta equipada con un amplio
fondo documental cinematografico so-
bre temas nucleares, aplicaciones pa-
cificas, ciclo y transporte de combusti-
ble, etc. Y, por ultimo, la cuarta zona
esta destinada a una amplia terraza-
mirador, donde se puede contemplar
la Central, con todos los edificios que
la configuran, de forma exhaustiva, no

siendo necesario, de esta manera,
efectuar un recorrido por la propia
Planta. A la informacion recibida en el
Centro se afade un conjunto de folle-
tos divulgativos sobre la energia nu-
clear y Trillo |. Cabe destacar, de su
conjunto, una serie de carteles didacti-
cos, asi como una coleccion de lami-
nas recortables para la realizacion, en
maqueta, de una central similar a la de
Trillo. Huelga una mayor explicacion
sobre la efectividad que dicha maque-
ta tiene en los centros docentes que la
incorporan, como trabajo manual co-
lectivo a realizar.

“ALCARRIA ALTA”

Desde el mes de febrero de 1982, en
la Central de Trillo | se viene publican-
do "ALCARRIA ALTA", periddico men-
sual distribuido fundamentalmente a
los habitantes de la zona de influencia,
organismos oficiales autondémicos,
provinciales y locales, asi como a los
medios informativos nacionales y pro-
vinciales. Su pretension inicial fue el
dar nuestra informacion, tratando
siempre de ir por delante con nuestra
propia apuesta, con la apuesta de la
Central de Trillo |; considerando, ade-
mas, interesantes todas aquellas noti-
cias que reflejasen, de alguna manera,
la vida en la zona de influencia y que,
la mayoria de las veces, no aparecian
tratadas en otros medios informativos.
Aspirdbamos, en definitiva, a reflejar
nuestros signos de identidad, comple-
mentados con la informacion de la ac-
tualidad circundante.

A través de su historia, la canalizacion
de noticias acerca de la marcha de las
obras de la Central, incidencias desta-
cables y consecucion de hitos, se han
venido publicando habitualmente,
agregando a cada noticia una explica-

cion exhaustiva de dichos hitos, edifi-
cios o componentes, cuando los mis-
mos, una vez finalizadas las obras,
cumpliesen su mision especifica con la

< Central en explotacion.

A los tres afios de existencia y, a juz-
gar por los datos conseguidos a traves
de una encuesta, “ALCARRIA ALTA” se
habia convertido en el “periddico de la
zona", trascendiendo su mision inicial
y llenando un vacio que, en este senti-
do, existia. Sin extendernos en exceso
sobre los resultados de la encuesta,
éstos ponian de manifiesto que lo que
surgi¢ inicialmente como un dispositi-
vo de comunicacion de la Central hacia
su entorno y publico cualificado, se ha-
bia convertido en un periddico privile-
giado en la comarca, ambito en el que
superaba ampliamente al resto de los
medios de comunicacion escritos en la
provincia, constituyéndose, de esta
manera, en la principal via de informa-
cion de noticias sobre temas locales y,
sobre todo, de temas energeticos, en
general, y de la Central de Trillo |, en
concreto. Con una tirada actual. de
4,000 ejemplares, y a través de los 82
numeros ordinarios y 12 extraordina-
rios ya publicados, la maxima preocu-
pacion de todos los que hemos colabo-
rado en "ALCARRIA ALTA" ha sido la
de buscar ese “nivel” y “tono” apropia-
dos para sintonizar con los destinata-
rios habituales del periodico. No deja
de ser curioso que, siguiendo la en-
cuesta citada, a la hora de valorar la
acogida de la informacion nuclear y de
la Central de Trillo | en particular, por
parte de los habitantes de la zona de
influencia, aproximadamente a un 40 %
de los entrevistados les parecia muy
interesante que se incluyese todavia
mas informacion nuclear en “AL-
CARRIA ALTA" e, incluso, existia un
33 % al que la idea no le desagradaba
en absoluto.

UNA CENTRAL CERCA
DE SUS VECINOS

Ademas de esta canalizacion de noti-
cias sobre la Central de Trillo | a través
del periddico “ALCARRIA ALTA", des-
de el Centro de Informacion se han ido
remitiendo otras, destinadas a los dis-
tintos medios de comunicacion. Y por
ultimo, la Central ha venido insertando
publireportajes sobre aspectos del pro-
yecto, seguridad de la Planta o funcio-
namiento de algun dispositivo concre-
to. Estas informaciones completan y
complementan las generadas en otro
tipo de canales.

Muchas de estas acciones informati-
vas y lineas de actuacion no son nue-
vas. Se estan aplicando en numerosos
emplazamientos europeos. Quiza, el
aspecto que mas ocupa y preocupa a
las personas responsables de aplicar-
las ha sido el procurar “conectar” con
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la poblacion a la que van dirigidas. Des-
de un principio, la Central de Trillo | se
planted, como cuestion prioritaria, el
establecimiento de una linea de comu-
nicacion abierta, funcionando en am-
bos sentidos, con la opinidén publica en
general y mas especificamente con las
gentes que habitan la comarca donde
esta implantada. El objetivo de esta “li-
nea caliente” ha sido asumir la respon-
sabilidad de informar sobre la energia
nuclear, su participacién en el contex-
to energético de nuestro pais, el tipo
de obra que se realizd y como se iba
realizando, previsiones sobre su fun-
cionamiento, contribucion socio-eco-
nomica al desarrollo de la zona, asi
como la anticipacion y aclaracion, en
la medida de lo posible, de las inquie-
tudes que la Central pudiera despertar.
En este sentido, la Direccion de Ges-
tién y Administracion de la Central ha
manifestado una especial preocupa-
cion para evitar cualquier sensacion de
falta de informaciaon, y la consiguiente
inseguridad motivada por ésta que pu-
diera despertarse entre la poblacidn,
potenciando, en los ultimos afos y du-
rante los meses de verano, visitas para
todas aquellas gentes de la zona de
influencia, emigrantes historicos, que
manifiestan esa voluntad de retorno a

su lugar de nacimiento, durante el pe-
riodo vacacional. Por otra parte, desde
la entrada en funcionamiento se han
establecido reuniones informativas pe-
riodicas con los alcaldes de la zona de
influencia, donde se repasan los as-
pectos mas relevantes acaecidos en
los periodos de tiempo considerados.

NIVELES DE ESTRATEGIA
INFORMATIVA

A modo de resumen, éstos serian los
niveles de estrategia informativa lleva-
dos a cabo en la Central de Trillo 1.

- Visitas al Centro de Informacion per-
manente. La reaccién entre las per-
sonas que han visitado la central es
mucho mas positiva que entre las
personas que no la han visitado.

— Difusion revista mensual "AL-
CARRIA ALTA". Lo que nacid en
1982 como dispositivo de la Central
hacia su entorno, se ha convertido
en el “periodico de la zona”, llenan-
do un vacio que existia.

- Contactos periddicos con periodis-
tas y medios provinciales y naciona-
les. No hay medio despreciable para
nuestros objetivos. Si los grandes
medios aprecian que se posee bue-
na imagen “en casa’, procederan a

tratar mas seriamente las cuestio-
nes que se plantean.

— Edicion de folletos y difusion de pu-
blireportajes y noticias. No basando
los mismos para entablar, por esta
via, una relacion periddica con los
medios informativos.

- Colaboraciones cuiturales, educati-
vas y recreativas. No permanecien-
do al margen del entorno, la pobla-
cién de la zona de influencia “vivira”
asi el hecho de que “cuenta mas’
desde gque la Central marcha.

— Reuniones informativas periodicas
con politicos municipales, provincia-
les e institucionales. Alcaldes y re-
presentantes corporativos mantie-
nen semestralmente una reunién in-
formativa con los directivos de la
Planta.

En definitiva, porque partimos de la
base real de que "todo lo que es bue-
no para la Central es bueno para la
zona de influencia”, procuramos no
perder de vista que ello quedara siem-
pre mas claro si asumimos que “todo
lo que es bueno para la zona de in-
fluencia es bueno para la Central”. Es-
tos deben ser los ejes argumentales de
toda relacion comunicativa, en cada
una de las acciones que se empren-
dan.

La Técnica de la
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