UNA POLITICA

DE COMUN

CACION

AB

ERTA

NUCLENOR, S.A. dispone en su organizacion
de la Seccion de Relaciones Exteriores dedicada
a la comunicacion y opinion publica que tiene como mision
dar a conocer la actividad y el funcionamiento de la central
de Santa Maria de Garona.

De esta seccidn, depende, por ejem-
plo, la organizacién y atencién de los
numerosos grupos de personas que Vi-
sitan diariamente la central. Durante
los seis primeros meses de 1993 visita-
ron la planta 188 grupos con un total
de 7.710 personas. La puesta en fun-
cionamiento del nuevo CENTRO DE
INFORMACION -del que hablaremos
mas adelante- ha supuesto un revulsi-
vo importante en la demanda de visitas
a la planta.

NUCLENOR, S.A. procura llegar al ma-
yor numero de personas que puedan
estar interesadas en el mundo nuclear
o en nuestra instalacion. Esta es la filo-
sofia que inspira las dos publicaciones
que edita NUCLENOR, S.A.

INFO -que se analiza con mas detalle
en otro apartado- es una revista bimes-
tral con una tirada total en 1.992 de
40.000 ejemplares y una difusién esti-
mada de mdas de 150.000 lectores,
principalmente de las zonas mas proxi-
mas a la instalacion. La revista ha mul-
tiplicado por dos su tirada en los (lti-
mos tres afios.

La otra publicacién periédica que edita
NUCLENOR S.A., denominada “Garo-
fia mes a mes”, se inserta mensual-
mente en los periédicos mas importan-
tes de su area de influencia. Su
contenido es breve y esquematico y en
el se recogen los datos mas significati-
vos del mes en lo referente a produc-
cion, noticias, vigilancia medioambien-
tal y personal que ha trabajado en la
planta. Este anuncio mensual tiene una

difusién estimada superior a los
500.000 lectores

Por otro lado, NUCLENOR, S.A. edita
de forma ocasional un Boletin Infor-
mativo dirigido a los trabajadores que
prestan sus servicios en la central, per-
tenezcan o no a la plantilla de
NUCLENOR, S.A. En sus pdginas se
recogen informaciones relativas a la
empresa y al funcionamiento de la
planta. Este Boletin es especialmente
util durante las paradas de recarga de
la instalacion ya que sirve como vehi-
culo de comunicacion y de conocimien-

NUCLENOR
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Junio 1933

to para muchas personas que en esos
periodos trabajan ocasionalmente en la
central.

Otra iniciativa de interés es la edicion
del Informe Documental denominado
“20 afios de energia” conmemorativo
del veinte aniversario de la instalacion.
En sus cuatro volumenes se hallan re-
cogidos de una forma ordenada aque-
llos aspectos de la historia, las caracte-
risticas técnicas de la planta, los
principales programas de |+D, innova-
cion tecnoldgica y puesta al dia de la
instalacion, las inversiones mas signifi-
cativas que NUCLENOR, S.A. ha lleva-
do a cabo en la instalacién, etc. Asi-
mismo, se recogen en un volumen de

Portada del Informe Documental,
"20 Anos de Energia *

Una muesira de " Garofia mes a mes "

La selecclon palentina, ganadora
del campeonato de pesca reglonal

Exts squiba
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informacién gréafica todos los hitos rela-
cionados con la produccién de la plan-
ta, asi como los de NUCLENOR, S.A.
como empresa durante los veinte pri-
meros afnos de funcionamiento de la
central.

NUCLENOR, S.A. colabora habitual-
mente con distintas iniciativas periodis-
ticas, como el Suplemento Cientifico
del Diario de Burgos, la revista juvenil
VIVO, que promociona el mismo perid-
dico, o concursos radiofénicos sobre
temas culturales destinados a escola-
res de |os municipios mas préximos a
la central, como por ejemplo el emitido
por la cadena SER de Miranda de
Ebro, donde los propios escolares ela-
boran los programas que posteriormen-
te son radiados por la emisora. El tema
de todos los trabajos es la energia.
Otro aspecto significativo de la politica
de comunicacion de NUCLENOR, S.A.
consiste en la informacién a organis-
mos publicos y autoridades de la zona
de influencia de la instalacién. En este
sentido se realizan comparecencias
publicas en Ayuntamientos, Diputacio-
nes Provinciales y Parlamentos Auto-
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némicos de las regiones proximas a la
Central. Ademas, periddicamente se
mantienen reuniones con los represen-
tantes municipales del entorno de la
instalacion para informarles del funcio-
namiento de la Planta.

Dentro del campo de la informacién pu-
blica, existen otras iniciativas que no
tienen una pericdicidad especifica pero
que resultan de un enorme interés para
el conocimiento puUblico de
NUCLENOR, S.A. como empresa y de
la instalacién de Santa Maria de Garo-
fia como centro productor de energia
eléctrica de origen nuclear. Es el caso
del Informe Mensual que
NUCLENOR, S.A. va a comenzar a
editar destinado a personalidades so-
ciales y politicas, medios de comunica-
cion y lideres de opinidn. Se trata de
una informacién esquematica y com-
pleta sobre la instalacién que mensual-
mente se va a hacer llegar a un conjun-
to de casi 100 personas de la zona de
influencia de la instalacion. Pensamos
que esta iniciativa puede ser un instru-
mento util para el conocimiento de la
actividad de Santa Maria de Garofia.

A A b s A S T P

EL CENTRO
DE INFORMACION.

El nuevo centro de Informacion de la
Central Nuclear de Santa Maria de Ga-
rofia se puso en funcionamiento en el
afio 1.992 y se halla situado en un edi-
fico anejo al de control de accesos a la
planta. Tiene una superficie aproxima-
da de 800 m*y una capacidad de hasta
180 personas diarias.

OBJETIVO DIVULGADOR

El objetivo del Centro de Informacion
es promover el mejor conocimiento de
la produccion eléctrica de origen nucle-
ar y, en particular, de la instalacién de
Santa Maria de Garofa. Para ello se
partieron de unas bases de disefio que
aprovechasen al maximo el espacio
disponible, donde las lineas arquitecto-
nicas fueran coherentes con el resto de
la instalacion y que el funcionamiento
del centro tuviera independencia res-
pecto del resto de la planta. Con ello se
pretendia aumentar el nimero de visi-
tantes por aho y mejorar la calidad de



los contenidos que se ofrecen al visi-
tante.

Se pretende que el Centro no sea un
simple museo, sino que el visitante
pueda ser participe de la realidad que
se le presenta a través de experien-
cias, maquetas, juegos informaticos y
proyecciones audiovisuales. Todo ello
intenta dar una vision mas cercana so-
bre la energia, la energia nuclear y
nuestra instalacion. El disefo esta divi-
dido modularmente de la forma si-
guiente:

Garofia y su Entorno

En el primer médulo el visitante puede
contemplar los lugares mas significati-
vos que rodean las instalaciones, cono-
ciendo su historia, sus monumentos vy
sus tradiciones. Esto ayuda a encua-
drar a la Central de Santa Maria de
Garona dentro de un marco geografico
e historico al cual pertenece y con el
que se siente vinculada.

Energia y Vida

Se explica en este modulo qué es y
cudles son las formas de la energia,
como se transforma y cudl es el consu-
mo energético del hombre en activida-
des de la vida cotidiana.

También se hace referencia a la evolu-
cién , tanto de las necesidades energé-
ticas individuales como de las deman-
das globales, prestando una especial
atencién a la relacion entre consumo
energeético y bienestar.

Como se satisfacen las Demandas
Energéticas

Una vez explicados estos parametros
se presentan las diferentes formas de
satisfaccion de las demandas energéti-
cas, analizando las alternativas de
abastecimiento y el impacto que produ-
ce la eleccion de cada una de éstas.

Planta del Proyecio del Centro de Informacicn de Santa Maria de Garona

En este capitulo se hace una especial
mencién de los recursos gue usa nues-
tro pais para la satisfaccion de sus de-
mandas y se evalian de forma muy ge-
nérica alternativas viables. Dentro de
éstas se presenta la tecnologia nuclear
como alternativa, explicando el funda-
mento fisico, la descripcidon genérica
del proceso de fisién nuclear y se anali-
zan con una mayor profundidad cuales
son las salvaguardias mas importantes
que se tienen en cuenta a la hora de
disefiar y construir una central nuclear.
Por dltimo se hace también una des-
cripcién resumida del ciclo del combus-
tible nuclear, prestando una mayor
atencion a los residuos radiactivos, su
gestion y su confinamiento.

La Central Nuclear de Santa Maria
de Garona

La Central de Santa Maria de Garofia

se presenta a través de diferentes re-
cursos que intentan explicar los para-
metros mas sobresalientes de la insta-
lacién, mostrando de una forma muy
detallada el diagrama general del pro-
ceso de obtencion de electricidad a tra-
vés de la fisién nuclear, explicando
cudles son los sistemas de seguridad
de la planta y analizando con mas pro-
fundidad los grandes componentes y
sistemas de la instalacién, como son
los relacionados con el tratamiento de
gases, la gestion de residuos solidos o
bien el sistema de limpieza del agua
del reactor.

Mas adelante se muestra una maqueta
de la central. A través de sistemas inte-
ractivos, informaticos y de participacion
se explica cémo se maneja el reactor,
los principios basicos de la proteccion
radiolégica v el seguimiento de la vigi-
lancia radioldgica ambiental en los alre-
dedores de la instalacién, con datos
actualizados de los mismos.

Garona , proyecto vivo

“Energia Vital” es el titulo de la pelicula
con que termina la visita al Centro de
Informacion. En ella se pretende dar un
repaso a la historia y los hitos mas sig-
nificativos de la Central, asi como a las
actualizaciones tecnoldgicas mas im-
portantes incorporadas a la planta.
Un aspecto en el que incide de forma
particular la cinta es en lo referente al
equipo humano y el impacto social en
el entorno, dos de los aspectos mas
destacables de la trayectoria de
NUCLENOR, S.A. durante los afios de
operacion de la central de Garofa.
De todo el recorrido por los distintos
modulos del Centro pueden extraerse
tres ideas que han estado presentes en
todo el proyecto:

-El recorrido tiene un orden que se
corresponde con el sentido pedagdgico
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Vista parcial del Centro de Informacion

gue se ha querido imprimir a la visita.

-Durante el recorrido se juega con el
factor sorpresa y con el impacto visual
de determinados recursos para mante-
ner la atencién del visitante durante el
tiempo de la visita.

-Existen diversas areas de participa-
cién del publico en el recorrido para
evitar la pasividad de los visitantes.

Resultados de Explotacion
del Centro

El Centro de Informacién comenzoé su
actividad en mayo de 1992. Tras un
ano de funcionamiento, los resultados
de su explotacion son satisfactorios ya
que las visitas a la central han aumen-
tado un 100% en los Ultimos doce me-
ses.

Desde el pasado mes de mayo el nu-
mero de grupos que se han acercado a
las instalaciones de NUCLENOR, S.A.
ha venido incrementandose con el
transcurso de los meses. De hecho,
desde el pasado mes de octubre se es-
tan atendiendo a dos visitas diarias, ya

PARTIQIPACION-POFI._COM'UNIDADES'-(MAYO 92 - MAYO 93)

que asi lo exigia la demanda cada vez
mayor, en especial de los centros de
ensefanza de la zona.

Casi un 100% de Crecimiento

Los resultados son muy significativos.
Desde el comienzo del funcionamiento
del centro hasta finales del pasado
mes de mayo han visitado las instala-
ciones de Santa Maria de Garofia un
total de 12.527 personas, lo que supo-
ne una media para cada uno de los do-
ce primeros meses de funcionamiento
de més de 1.000 personas. Hasta fina-
les del mes de junio de este afo, el to-
tal de visitantes al Centro de Informa-
cion desde su puesta en
funcionamiento ha sido de 13.727 per-
sonas.

En cuanto al nimero de grupos,visita-
ron el Centro de Informacion de la
Central un total de 288 grupos entre
los meses de mayo de 1.992 y mayo
de 1.993, lo que supone un promedio
de 24 grupos al mes. Hasta finales del
mes de junio el total de grupos que vi-

B CASTILLALEON ___ 61%
1 RioJa 4%
B PAIS VASCO 21%
CANTABRIA 11%
] NAVARRA 3%

PARTICIPACION POR GRUPOS (MAYO 8

sitaron nuestras instalaciones ha sido
de 324.

Aumentan las Visitas de Escolares

Con la puesta en marcha del Centro de
Informacion, las visitas a la central re-
sultan mas didacticas, mas entreteni-
das y mas pedagogicas. Asf parecen
haberlo entendido los alumnos de los
centros de ensefianza de la zona de in-
fluencia de la instalacion entre los que
ha crecido de forma muy importante la
demanda. Por ejemplo, durante el pri-
mer trimestre de funcionamiento del
centro de informacién, casi el 70% de
visitantes pertenecian a asociaciones
recreativas, de ocio, de amas de casa
o de la tercera edad. El pasado mes de
mayo este porcentaje se redujo a sdélo
el 38%. Por el contrario se han poten-
ciado mas las visitas de escolares -es-
pecialmente de BUP y COU- que han
pasado de un 39% en mayo de 1992 a
un 55% en abril de este afo.

Como cifras globales para el conjunto
de los doce primeros meses de funcio-
namiento del centro, puede decirse que
del total de visitantes un 43,6 fueron
asociaciones de diverso caracter, un
21,5% fueron centros de Formacién
Profesional, un 20,7% fueron estudian-
tes de ensefianza media, un 5,7% fue-
ron escolares de EGB, en especial de
la zona mas préxima a la instalacion,
un 3,3% fueron profesores, un 2,7%
universitarios y un 2,5% militares. Si
estos datos los agrupamos por seg-
mentos homogéneos encontramos que
el 50,6% de los visitantes del centro
durante su primer afio de funciona-
miento fueron escolares y universita-
rios.

Mayoria de Castellano-Leoneses

El estudio llevado a cabo durante el
primer afio de funcionamiento del cen-
tro (desde mayo del 92 a mayo de
1993) muestra cémo la demanda de vi-
sitas a nuestras instalaciones se co-
rresponde en muy buena medida con
la zona de influencia de la central. Asi,
las visitas mayoritarias (60%) provie-
nen de Castilla-Ledn, con una mencion

AYO 93)
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1 Mddulo 1, recepcion y hall.

b 2 Vista parcial del anfiteatro.
3 Paneles informativos sobre
"Energia y Vida".
4 Mddulo 4. Esquemas de
funcionamiento de la central.
5 Vista general del modulo 4. En el
centro una magueta de la central.
6 Saldn de actos del Centro de
Informacion.
<
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15.000-

especial a las provincias de Burgos y
Palencia. Por orden de importancia le
sigue el Pais Vasco con un 21% de vi-
sitantes, Cantabria con un 11% y por
detras quedarian La Rioja con un 4%
de visitantes y Navarra con un 3%.

La proyeccién de los resultados de los
cinco primeros meses de 1993 al con-
junto de todo este afio permite pronos-
ticar un aumento significativo de las vi-
sitas a la instalacion

LA REVISTA INFO

El primer ejemplar vio la luz en 1.988.
Se trata de una publicacion bimestral
con una tirada anual superior a los
40.000 ejemplares que se difunde pre-
ferentemente en el area mas préxima a
la central. De hecho la reciben los ca-
bezas de familia de la zona mas proxi-

Como foco activador de la vida econdmica
del entorno de la Central, ésta ha
fomentado desde sus comienzos la
contratacion de personas de las
proximidades de la misma, siempre en la
medida de sus posibilidades.

Ademds del personal de NUCLENOR, S.A.
y de aquel otro que la empresa contrata de
manera eventual, existen varias empresas
de la zona que de manera habitual prestan
sus servicios en la planta.

No obstante, la influencia en la contratacién
de personas de las proximidades es mas
significativa en las paradas de recarga que,
en la actualidad, se llevan a cabo cada dos
afios y en las que trabajan alrededor de mil
personas ajenas a NUCLENOR, S.A.

La figura muestra como la tendencia en la
contratacion se ha consolidado en los
dltimos afios en cifras significativas por su
magnitud.
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ma a la planta. Su contenido esté rela-
cionado con el mundo nuclear y en sus
paginas se encuentran noticias referen-
tes a la central de Garofia, a otras cen-
trales espafolas y del resto del mundo
nuclear. También se incluye un colec-
cionable sobre los pueblos del entor-
no de la planta y en cada nimero se
publica un reportaje monogréfico sobre
un tema relacionado con la energia nu-
clear.

En los dltimos tres afios se ha dupli-
cado la tirada de la revista, a la que
estan suscritos todos los centros de
enseflanza media de la provincia de
Burgos, las asociaciones del entrono
de la planta, los ayuntamientos de
la zona, medios de comunicacién,admi-
nistraciones publicas, organizaciones
empresariales, y un buen nidmero de
particulares de los diversos puntos de
Espana.

La evolucion en la difusion de la revista ha
sido constante desde sus comienzos en
junio de 1988. No obstante, se detectan
dos incrementos significativos. E| primero,
a partir de octubre de 1989, coincide con la
incorporacion de los cabezas de familia del
Valle de Tobalina a la distribucion de INFO
¥ que supuso un incremento notable de la
tirada y la difusion. El segundo, que se
verifica fundamentalmente a partir de
diciembre de 1991, se debe a la mejora de
los contenidos de la revista, al uso del color
Y a una camparfa especial de promocidn
que se llevé a cabo en la provincia de
Burgos y de forma especifica en Burgos
ciudad. Desde la fecha del estudio hasta
hoy, la tirada de INFO se ha incrementado
de manera considerable. En la actualidad
5U lirada es de 6.000 ejemplares.

Los contenidos de la revista han ido
petfilandose desde su aparicion. Con
la evolucion de la tirada también se ha
desarrollado una mejora en el orden y
contenidos redaccionales que ahora
son mas divulgativos, menos técnicos y
con mayor predominio del color y los
aspectos graficos que al comienzo.

Por colectivos, los mas numerosos son
los relacionados con la juventud, que
suponen un 27,43% del total de distri-
bucion de la revista. Le siguen las aso-
ciaciones y agrupaciones con un
26,87% del total de distribucién. Final-
mente quedarian colectivos como el
gue denominamos de Autoridades, con
un 13,70%, organismos relacionados
con la energia, 7,22%, medios de co-
municacion, 2,79% vy el apartado de va-
rios que supone un 21,96% de la distri-
bucion de INFO.

En cuanto a la distribucion geografica

N PERSONAL EVENTUAL
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La actividad de la central de Santa Maria de
Garofia, ya desde su construccicn, ha
generado a lo largo de estos afios una densa
red de relaciones personales, sociales y
comerciales en toda la zona de influencia de
la central.

A las aportaciones directas debidas a las
compras y servicios hay que afadir las
correspondientes a los sueldos por el empleo
generado. Por este concepto las aportaciones
de NUCLENOR en su entormno rondan los
15.000 millones de peselas.

Por otro lado NUCLENOR contribuye al
desarrollo social del entorno de forma
indirecta a través de los impuestos y tasas
que, como cualquier otra empresa industrial ,
debe abonar a los ayuntamientos de la zona.
Las aportaciones directas en forma de ayudas
o subvenciones para determinadas iniciativas
es ofro capitulo importante del apoyo de
NUCLENOR a su zona mas proxima.

Ambos conceptos han tenido un incremento
significativo en los Ultimos afos tal como
muestra la figura.

de la publicacion, el mayor porcentaje
de la tirada (48,90%) se distribuye en
la provincia de Burgos, seguida en or-
den de importancia por La Rioja con un
14,47% de ejemplares, Alava, con un
10,22%, Zaragoza con 8,68%, Navarra,
7,78%, Cantabria, 2,40% vy el resto de
provincias que representan el 7,52%

DESARROLLO
DEL ENTORNO

Un aspecto muy significativo de la pre-
sencia de la Central Nuclear de Santa

Maria de Garofa es el efecto que ejer-
ce sobre el desarrollo de la zona en las
facetas de Creacion de Empleo, Impac-
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to Socio-Econdmico y Participacion en
el Desarrollo Cultural y Artistico:

Creacion de Empleo

Uno de los parametros que permite
analizar la colaboracion eficaz con el
entorno, es la creacién de empleo. Es-
te se ha desarrollado en lo referente a
plantilla y en el de subcontrataciones
con empresas de la zona.

La cuantificacion de este Ultimo nos lle-
va a afirmar que durante los Ultimos
doce anos de funcionamiento de la
Central, en concepto de sueldos y sala-
rios, se han abonado mas de 12.000
millones de pesetas en la zona de in-
fluencia mas proxima de la Central.

Si se hace referencia a la lltima para-

Maqueta de la zona del entorno proximo a la central de Santa Marfa de Garona.

da de recarga, se han contratado a
1.200 trabajadores aproximadamente
de méas de 60 empresas, radicadas en
su mayoria en la zona de influencia de
la Central.

Impacto Socio-Econdémico

Una instalacion industrial como la Cen-
tral Nuclear de Santa Maria de Garofa
es un foco dinamizador de la actividad
economica de la zona donde se ubica,
bien a través de la generacion directa
de empleo, de inversiones, etc. como
por medio de todo el entramado comer-
cial y de servicios que se genera. Asi,
en el entorno comprendido en la zona
de influencia de la instalacion, el im-
pacto econdémico de la Central puede
evaluarse desde el comienzo de su
funcionamiento en casi 20.000 millones
de pesetas, tomando como referencia
el empleo generado, la contratacion de
servicios y compras y los impuestos y
tasas correspondientes.

Participacion Cultural

Es significativa la labor que
NUCLENOR, S.A. realiza en lo concer-
niente a la recuperacion del patrimonio
histérico y artistico de la zona, la recu-
peracion de tradiciones y el patrocinio
de iniciativas culturales. También es
importante el apoyc de la empresa a
aquellas actividades destinadas a la ju-
ventud especialmente en lo concer-
niente a educacion y cultura.

En relacién a la recuperacion del Patri-
monio Historico, cabe destacar en los
Ultimos tiempos la restauracion del or-
gano de la Ciudad de Frias. Se trata de
un érgano de principios del Siglo XVIII,
que después de una importante obra
restauradora ha quedado con muy bue-
na calidad musical como quedd paten-
te el 22 de Abril de 1.993 cuando se
celebrd el concierto inaugural.

REVISTA SNE, Jufio-Agosto 1993 65



PREMIO EMPRESA DEL ANO

El Presidente de la Junta de Castilla - Ledn, D. Juan José Lucas, entrega el premio a la mejor empresa de

1992 a D. Felipe Galan, Jefe de la central.

Folos: E.Truchuelo

‘La empresa NUCLENOR, propietaria
de la Central Nuclear de Santa Maria
de Garofia, ha sido premiada por la Fe-
deracion de Asociaciones Empresaria-
les (FAE) de Miranda de Ebro con el
galardon "Empresa del afio 1992" en la
primera convocatoria que esta asocia-
cion empresarial realiza de este galar-
don”.

De esta manera recogia la prensa pro-
vincial el galardén otorgado a
NUCLENOR, S.A. en el transcurse de
una cena, presidida por D. Juan José
Lucas, Presidente de la Junta de Casti-
lla- Ledn, que reunié a mas de 200 em-
presarios burgaleses

Tal como senald en su intervencion Gi-
nés Clemente, Presidente de FAE, con

este galardon el empresario local ha
querido reconacer 'la gestion empresa-
rial, el esfuerzo, la dedicacion, la tra-
yectoria, la estrategia y la innovacién
empresarial de NUCLENOR, S.A. a lo
largo de los mas de veinte anos de fun-
cionamiento de la instalacion”.

El Presidente de la Junta de Castilla-
Leon, D. Juan José Lucas quien senald
en su intervencion en este acto que es-
te premio suponia el reconocimiento
publico de NUCLENOR ‘como motor
de la economia de toda la comarca.
Supone -anadio- el reconocimineto del
empresario anénimo que tiene coraje y
demuestra que sabe hacer frente a las
situaciones dificiles y. tiene- volu_ﬂtad de

Galardon de la Federacion de Asociaciones
Empresariales a Nuclenor S. A.

Aspecto generalde la sala durante la entrega del
premio a Nuclenor S. A.

salir adelante. “En su mtervenmon el
presidente Lucas también hizo una en-
cendida defensa del pequeno empre-
sario "elemento vital para la sociedad
es'p_aﬁ'ola- 2

la Junta Castilla-Leon. D. Gmes Cfemenre, Pres:den!e de FAE Mfranda deEbro D. Juan Jose Lucas-Presrdeme de fa Junta de Castrﬂa Ledn. D. Julian Simén Ro-

residencia de

manillos, Alcalde de Miranda de Ebro. D. Felipe Galgn, Jefe de la Central. D. Galo Barahona , Delegado de la Junta en Burgos

I
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