Francesc MASSANA es Ingeniero
Industrial Eléctrico por la Escuela de
Ingenieros Industriales de Barcelona y
Diplomado en Ingenieria Nuclear per la
JEN.

Ingresa en la Direccién Técnica de
ENHER en 1975, trabajando en la seccidn
de Estudios Nucleares, en actividades
diversas: Estudios de Costes del kWh
Nuclear, Cédigos de Difusion Atmosferica,
Formacion del primer Grupo de
Operadores de Vandellos 1l, Estudios
Previos de los Emplazamientos de
Escatréon y Chalamera, Compra del
Condensador y entubado de Titanio de
Vandellos |l, etc.

En 1984 se incorpora a la Asociacion
Nuclear Vandellds como Jefe de
Formacion, dirigiendo la Organizacion del
Servicio, la preparacion de los Planes de
Formacion y gestionando la Formacion de
la Plantilla de Vandellds Il segin se iba
incorporando el nuevo personal. Dirige el
proceso de Formacion y Obtencion de
Licencias de Operacion de la primera
generacion de Operadores, incorporando
las nuevas ERG's a los procedimientos de
Operacion de Emergencia.

En 1988, se responsabiliza también del
Centro de Control de Configuracion, y de
la atencion a visitas.

~ EXPERIENCIA

DE CINCO ANOS

DE OPERACION

~ F.MASSANA

El Servicio de Formacion de CN
Vandellés 2 inicié su andadura en
1976, momento en que se empe-
zaba a formar la Plantilla de Ex-
plotacién a partir de personal de
las Empresas Propietarias, proce-
dente de la Obra y de nueva con-
tratacion.

El Servicio de Formacién, CCC e
Informacién, depende jerarquica-

mente de la Direccién de Perso-
nal, y tiene asignadas las funcio-
nes de Coordinacién, Programa-
cién y Gestién de la Formacion,
tanto de CN Vandellés 2, cdmo
del resto de la Agrupacion. Tam-
bién es responsable del Centro
de Control de la Configuracion y
de la Gestion de las Visitas y del
Centro de Informacion.

F | Organigrama del Servicio de Formacion.

ORGANIGRAMA DE FORMACION

APOYO

1 Ayuda
1 Administr.
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MEDIOS HUMANOS

En la Actualidad, la plantilla dedi-
cada a Formacién se compone de
( Ver Figura 1) un Técnico Supe-
rior, 3 Técnicos Medios , 1 Ayu-
dante y 1 Auxiliar Aministrativo,
compartido con otro Departamen-
to.

Con esta Estructura, hay que
apoyarse en Organizaciones Ex-
teriores para abordar la Forma-
ciéon muy especializada o “masi-
va”. Por ejemplo, la Formacién
Inicial de Licencias de Operacién
y el Reentrenamiento de las Li-
cencias activas, se lleva a cabo,
cuando es necesario, con el Apo-
yo de Instructores de Techatom.
Los Reentrenamientos Contra-In-
cendios se desarrollan en el Cen-
tro de Entrenamiento Contra-In-
cendios de CN Vandellés 2, pero
impartidos por Instructores de
LAINSA.

Las Funciones del personal de
plantilla en Formacion son la Pla-
nificacion, Programacién, Contra-
tacién, Control y Documentacion
de todas las Actividades de For-
macion, asi como la imparticidn
de ciertos Temas ( PR, Sistemas,
Plan de Emergencia, etc).

En determinados casos, existe un
Apoyo a Formacion de otros Ser-
vicios de Vandellds, tal como el
Reentrenamiento Anual de Pro-
teccion Radioldgica realizado por
los Supervisores del Servicio de
Proteccion Radioldgica.

MEDIOS MATERIALES

El Servicio de Formacion dispone
de 4 Aulas de 42 m? y de un Sa-
I6n de Actos de 90 m? (Ver Figu-
ras Il y 1l1'). Una de ellas se utili-
za como Aula Informatica en la
que existen 5 Ordenadores para
la Formacion de Usuarios.

F Il Fotograria Sala de Actos

F IV Fotografia Campo de Précticas Contraincendios

Otra Instalacion béasica es el
Campo de Practicas Cl, por el
que anualmente pasan 2 veces
todos los miembros de las Briga-
das de Contra-Incendios y Salva-
mento, una vez los miembros del
Equipo de Emergencia y el resto
del personal de la Central, asi co-
mo componentes del Cuerpo de
Bomberos de la Generalitat de

F Il Fotografia Aulas
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Catalunya.(Ver Figura IV)
También hay que resaltar las ins-
talaciones conocidas como Ofici-
nas de Recarga, en dénde se
centralizan todas las actividades
necesarias para obtener el Alta
durante las Recargas, que inclu-
yen un Aula con capacidad para
70 personas.

El Centro de Formacion estd do-
tado de Ordenadores que permi-
ten la Edicion de Textos, Disefio
grafico, Infografia, EAQ y la Ges-
tion informatizada de la Forma-
cion. También se dispone de un
Laboratorio de Video y sonido
que permite la Edicién en U-Matic
Alta Banda.

Como Instalacion Exterior habi-
tualmente usada, podemos citar
los Simuladores de Tecnatom vy
Westinghouse.

EXPERIENCIA OPERATIVA
OBTENCION DEL GRUPO
INICIAL DE LICENCIAS

DE OPERACION.

La CN Vandellés 2 fué la primera
Central Espafiola que implanté
los Procedimientos de Operacion



NUMERO DE CURSOS

F V Nimero de Cursos

F VI Horas Lectivas

HORAS LECTIVAS

de Emergencia (POE) siguiendo
las Emergency Response Guideli-
nes desarrolladas por el Wes-
tinghouse Owners Group a raiz
del Accidente de TMI. En su mo-
mento, se decidié que seria mu-
cho mejor desde todos los puntos
de vista que el personal de Ope-
racién obtuviera sus Licencias
con los nuevos POE. Esto exigio
un gran esfuezo por parte de CN
Vandellés, y una cuidadosa pro-
gramacién, de manera que iba
avanzando en paralelo la Forma-
cion de los Operadores, el desa-
rrollo de los POE’s especificos de
CN V 2, la implantacién en el Si-
mulador de los nuevos escenarios

y los contactos con el CSN para
establecer el alcance de la For-
macién y de los Examenes relati-
vos a los POE's.

Los 22 candidatos a la Licencia
se dividieron en 2 Grupos, puesto
que el calendario de Examenes al
que obligd la decision de utilizar
los nuevos POE’s retrasé mucho
el proceso de Formacion. Al divi-
dirlos en dos, se pudo atender a
todo el proceso de Validacion de
los POE’s, vivir las Pruebas de
arrangue desde Sala de Control y
preparar los Examenes de Licen-
cia, todo ello al mismo tiempo y
sin privar al personal de Sala de
Control de unas experiencias que

se consideraron imprescindibles
e indelegables.

GESTION INFORMATIZADA

El trabajo administrativo asociado
a la Formacién en una Central
Nuclear es muy considerable y
puede llegar a ocupar la mayor
parte del tiempo en una Organi-
zacion con poco numero de per-
sonas. Desde el primer momento,
se vio claro que era imprescindi-
ble utilizar apoyo informatico para
temas como el Archivo de Activi-
dades de Formacion, el Archivo
de Cursos, la Gestion diaria de
los Reentrenamientos, Control
Presupuestario, Gestion de la
Cantratacion, Gestién de Archi-
vos de Videos e Imagenes, Pro-
gramacion, etc.

La Base de Datos utilizada cons-
ta de los médulos siguientes:

-Alumnos: Recoge informacion
personal de la Plantilla y de la
Contrata, tales como los datos
personales, datos académicos,
datos profesionales, fotografia,
etc.

-Cursos: Informacién relaciona-
da con los Cursos, tal como-
Programa, Instructores, Coste,
Asistentes, Calificaciones, Sumi-
nistrador , etc.

-Plan de Formacidon: Contiene
los Planes de Formacion (Cursos)
de cada Puesto de Trabajo.

-Otros Mdédulos como Pedidos,
Suministradores, Inventario.

Esta Base de Datos ha sido desa-
rrollada por el Departamento y se
esta perfeccionando, incluyendo
nuevos Mddulos, como el de Pro-
gramacion. Funciona sobre una
Red Local.

COLABORACION CON LA
“DIRECCIO GENERAL DE
PREVENCIO | EXTINCIO
D’INCENDIS DE LA GENERALITAT”

La colaboracion de los Bomberos
de la Generalitat en caso de In-
cendio en la Central, ha sido un
tema importante que se ha plas-
mado en un Protocolo de Colabo-
racion. De este modo han sido or-
ganizados unos programas de
formacion y de visitas a la Cen-
tral con el objetivo de acercar el
conocimiento de las centrales nu-
cleares a dichas personas, que
por su profesién necesitan enri-
guecer sus conocimientos sobre
tecnologia nuclear.
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Como Actividades en este campo,
podemos sefalar las siguientes:

-Colaboracién con Proteccién
Civil y con la Escuela de Bombe-
ros de Bellaterra en la imparti-
cion, dentro del Curso de Radiac-
tividad, de un mddulo de
Centrales Nucleares y sus Ries-
gos. Este Curso se ha impartido a
todos los Bomberos de la Provin-
cia de Tarragona y a parte de los
del resto de Catalunya. Se ha co-
laborado en 20 cursos en distin-
tos Parques de toda Catalunya.

-Estos Cursos han sido comple-
mentados con visitas a la Central.
Hasta la Fecha han pasado 302
Bomberos a lo largo de 14 visi-

tas, recorriendo toda la Central,
incluida la Zona Bajo Control Ra-
dioldgico.

-Se ha establecido un proceso
de Formacion conjunta, en el que
Bomberos de la Generalitat inter-
vienen en los ejercicios realiza-
dos en la Central, y el personal
de CN Vandellés es entrenado
por la Escuela de Bomberos de
la Generalitat en Bellaterra.

-Existe una relacién de colabo-
racion: Se incluyen Clases de Ra-
diactividad en los Cursos de as-
censo a Sargento. Este Curso
incluye una visita a la Planta y el
Examen se hace en la Central.

HORAS HOMBRE

.§EEBEEE

F VIl Horas.Hombre

F VIl Evolucién del Presupuesto de Cursos

EVOLUCION DEL PRESUPUESTO DE CURSOS

30000 -
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CUMPLIMIENTO ANSI 3.1

A raiz de una Auditoria del CSN,
y del propdsito por parte del mis-
mo de hacer de Vandellds una
Central piloto en el tema de la
Formacioén, se unificaron todos
los Programas de Formacidn,
complementandolos en los puntos
no definidos, en un sdélo docu-
mento al que se dié la forma de
Procedimiento Administrativo
(PA-50). En él se recogid para
cada puesto de Trabajo, la cuali-
ficacion minima necesaria, la ex-
periencia exigible, una definicion
de funciones en el Plan de Emer-
gencia, necesidad de ser Profe-
sionalmente Expuesto o no, etc y
la Formacidn inicial necesaria pa-
ra cubrir el Puesto de Trabajo.

El PA-50 incluye a todo el perso-
nal que trabaja en el Emplaza-
miento, exceptuando puestos pu-
ramente Administrativos. También
incluye al personal de Barcelona
con misiones en el PEl. El alcan-
ce en cuanto a Cursos, se limita
a las materias comunes como
Proteccidon Radioldgica, Conoci-
mientos Basicos de Reactores,
Sistemas, Contra-Incendios, Or-
ganizacion de Vandellés,etc. No
se incluyeron Materias Especifi-
cas o de “ Oficio” en el alcance
del PA-50.

Este Procedimiento de Formacioén
y Cualificacidn inicial, se comple-
mentoé con otro, el PA-52, que de-
fine la Formacién continuada del
mismo personal, estableciendo
las frecuencias y el alcance de la
Formacidn continuada para cada
Puesto de Trabajo.

De acuerdo con el CSN, se inicié
un Programa de cumplimiento del
PA-50 a lo largo de 1993. Para
conseguirlo, se adecud el Softwa-
re de Gestion de la Formacién,
introduciendo el Plan de Forma-
cién de cada Puesto de Trabajo.
Esto nos permitié un Control facil
del cumplimiento del Programa, y
ademas, nos doté de una herra-
mienta muy (til para la convoca-
toria de los Cursos, organizacién
de los Grupos, etc especialmen-
te, despues de haber introducido
también los Datos de Formacion
continuada del PA-52.

Esto se complementd con una
fuerte dotacidn presupuestaria,
acorde con el esfuerzo de Forma-
cién necesario en el afio.

EVOLUCION DE LA
FORMACION

En las Figuras adjuntas, se pre-
senta la evolucién de distintos
parametros a lo largo del periodo
de los 5 primeros afios de Explo-
tacion de CN Vandelldés II. Com-



parando las Figuras V,VI y VIl ob-
servamos un incremento constante
del numero de Cursos a a lo largo
de los 5 afios. En cambio, en la Fi-
gura VI, el nimero de Horas Lecti-
vas. muy alto al principio, disminu-
ye, para aumentar otra vez,
presentando un minimo el afio 90.
Esto se explica teniendo en cuenta
que 1987, 88 y algo el 90, fueron
afos en que se acometio la For-
macién inicial, por lo que los Cur-
sos eran largos y multitudinarios.
Conforme pasa el tiempo, los Cur-
sos son cada vez mas especializa-
dos, mas cortos y minoritarios. Es-
to se aprecia resumido en la
Figura Vll,,en la que se ve que el
esfuerzo de Formacion, pasado el
periodo de Entrenamiento inicial,
se mantiene constante, midiéndolo
en Horas.Hombre.
Otro parametro importante para
medir la cantidad de Formacion es
el presupuesto de Cursos. Para
analizarla, la hemos desglosado
en unos apartados que permiten
entender mejor su variacion a lo
largo del tiempo. Estos apartados
son:

A-Obtencién Nuevas Licencias

B-Reentrenamiento Licencias

C-Resto Reentrenamientos (PA-

52)

D-Formacion Inicial/Promocion

(PA-50)

E-Informatica Especifica y para

Usuarios

F-Otros Cursos Técnicos

G-Gestion y otros Cursos

Esto ( Ver FiguraVlll ) permite ver
la estructura del Presupuesto:
Unos gastos casi fijos, los Reen-
trenamientos (B y C), con una lige-
ra tendencia al aumento. Un con-
cepto que puede ser muy
importante, el A, depende del pro-
ceso de obtencidn de Licencias en
marcha, y por lo tanto, es muy va-
riable. El concepto D, formacién
inicial de nuevo personal o perso-
nal promocionado, es mas bien pe-
gueno, debido a la escasa movili-
dad que existe en las Centrales
Nucleares.

Para la comparacion del esfuerzo
formativo entre Empresas, existen
dos parametros que suelen utili-
zarse generalizadamente: Porcen-
taje del Tiempo Trabajado dedica-
do a Formacién y Porcentaje de la
Masa Salarial Bruta dedicado a
Formacidn. Para el calculo de este
ultimo , se ha utilizado la férmula
siguiente:

Coste de la Formacién =
Presupuesto de Cursos +
Coste Horas no Trabajadas +

HORAS DE FORMACION

SOBRE LAS H

ﬁ

388883888

=t
o O

ORAS TRABAJADAS

F IX Horas.Hombre de Formacidn/Horas.Hombre Trabajadas

F X Porcentaje de la Masa Salarial Bruta dedicado a Formacidn

g

.
80
7 ¢
60
50 ¢
-
)

.

=
-}

0.75 Masa Salarial Servicio For-

macién +

Costes Desplazamientos
En las Figuras IX y X se plasma la
evolucién de estos parametros a lo
largo de estos afios. El primero de
ellos, tiene un comportamiento cla-
ro: Pasado el “Transitorio” de For-
macion Inicial, se mantiene cons-
tante. Posiblemente sea dificil
pasar de este porcentaje, muy su-
jeto a condicionantes laborales
(Turno, Vacaciones, Dotacién de
Personal, Recargas, etc...).
La evolucién del Porcentaje de la
Masa Salarial, refleja un aumento
constante, el mismo que ha sufrido
el Presupuesto.

CONCLUSIONES

La experiencia de estos anos nos
ha llevado a establecer unos obje-
tivos a alcanzar en el préoximo
quinquenio que, coordinados por la
Direccidn de Personal, de la que el
Servicio de Formacién depende,
son los que se indican en el articu-
lo relativo a la evolucion de los re-
cursos humanos.

Finalmente, y como reflexién, pare-
ce logico pensar que, en el ambito
de laFormaciéon, la Coordinacién
entre Centrales, y la optimizacion
de los recursos disponibles de los
Organismos y Empresas comunes
ya existentes sea el camino a reco-
rrer en un futuro proximo.
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