En la entrevista podemos ver de izquierda a derecha a Vicente Serradell, Enrique Veiga, Luis Echdvarri,

Matilde Pelegri, Valentin Gonzalez y Alfonso de la Torre (miembro de la Comision de Publicaciones).

Tras su reciente nombramiento como
Director Gerente del FAE, Luis
Echavarri expuso en esta entrevista
sus ideas y su filosofia sobre los as-
pectos en los que esta organizacion
debe trabajar de una manera mas di-
recta. «El Foro debe recabar las opinio-
nes de las organizaciones y personas
relacionadas con el tema nuclear y
transmitir toda esa informacién a la opi-
nién publica en general y a todos los
estamentos sociales importantes del
pais. Ahora bien, no sélo hace falta te-
ner la voluntad de hacerlo, sino gue es
necesario plasmar esas ideas y deseos
en planes concretos.

»En este momento, el Foro debhe
centrar sus actividades en tres lineas
basicas. Por un lado, sirve de aglutina-
dor de todas las opiniones de la indus-
tria nuclear; en base a esta informa-
cion, genera documentos como el libro
“Energia’@5”, de reciente publicacién y
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gue resume la situacién mundial de to-
das las fuentes energéticas, asi como
publicaciones de muy amplia cobertura,
que el Foro pone al servicio tanto de la
industria nuclear como de la sociedad
en su conjunto. Como tercera linea de
trabajo, a la que damos una gran im-
portancia, abordamos la comunicacion
a través de planes de formacién, funda-
mentalmente para profesores de cole-
gios y de institutos, ademas de cursos
en universidades, en los gue trata de
transmitir informacion objetiva sobre el
tema nuclear.

»En este momento, el Foro esta re-
planteando todas estas actividades, en
las que la comunicacion seguird siendo
un aspecto esencial, como ya lo es en
la actualidad. Por ejemplo, queremos
ampliar los planes de informacion, a
otros grupos sociales, como son profe-
sionales y empresas de otros sectores,
estamentos politicos, sindicatos, orga-
nismos publicos, agrupaciones de ciu-
dadanos.

»Por otra parte, queremos en el futu-
ro potenciar actividades de agencia de
noticias; como sabéis, el Foro es el
miembro espafiol, en el Consejo de
Administracién, del Nucnet, una agen-
cia internacional de noticias nucleares
gue da a conocer en sus lineas de in-
formacion las cosas gue pasan en el

a creciente importancia
gue la comunicacion
tiene en todos los
ordenes de la vida cobra
una relevancia especial cuando
nos referimos al sector nuclear,
en el que confluyen
circunstancias diversas, donde
las decisiones politicas y la
opinion publica tienen una
influencia innegable.
Consciente de esta compleja
problemadtica, y con el fin de dar
a conocer a todos los seciores
interesados cudl es Ia filosofia
de actuacion y la politica
conjunia del sector en este
tema, la Comision de
Publicaciones de la SNE ha
coordinado este numero, que
pretende ser fiel reflejo de las
actividades que llevan a cabo
las centrales nucleares
espafolas en el campo de la
comunicacion. A este completa
informacién se une el analisis de
las empresas responsables de Ia
primera y la sequnda parte del
ciclo de combustible nuclear,
ENUSA y ENRESA.
Como introduccion presentamos
la entrevista realizada, en el
marco de la XXI Reunion Anual,
a Luis Echavarri (Director
Gerente del Forum Atomico
Esparniol), Enrique Veiga
(Presidente de la Comision de
Comunicacion Nuclear de
UNESA), Valentin Gonzélez
(Director adjunto al Presidente
de ENRESA), y Vicente Serradell
(Presidente de la Comision de
Comunicacion de la SNE).

ambito nuclear, siempre desde un pun-
to de vista riguroso. Pensamos que los
datos objetivos sobre la energia nucle-
ar son totalmente favorables y creemos
gue es importante que la sociedad se
dé cuenta de ello. Queremos potenciar
las actividades de Nucnet en Espafia,
tratando de incidir mas en la sociedad
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Luis Echavarri.

espafola y en el futuro queremos tener
un gabinete de comunicacién que real-
mente pueda tener una mayor presen-
cia en los medios. Es una labor dificil
pero gue creemos que merece la pena.
»5in  embargo,
creo gue todas es- =
tas actividades por =7
si solas no valdrian
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pias centrales, desde hace afos y con
bastante fortuna, ya que se ha conse-
guido, en general, una relacion de con-
fianza, no solo con los medios de co-
municacion y con las autoridades de
cada zona, sino también con la pobla-
cion en general. Estamos viendo que
en los municipios donde hay centrales
nucleares el tratamiento de las activida-
des en los medios de comunicacién es
bueno, como lo demuestran el segui-
miento realizado recientemente a un te-
ma concreto como la sustitucion de los
generadores de vapor de la central de
Asco y de modo mas general las en-
cuestas que se realizan peri¢dicamente
en el entorno de cada central. Esta ac-
tividad se esta haciendo, y bien, y hay
que sequir en esa linea,

»Por otra parte, en lo que se refiere a
una defensa general de la energia nu-
clear, creemos que éste no es nuestro
objetivo; aqui Unicamente debemos in-
tervenir en forma subsidiaria. Nuestra
funcién, en todo caso, seria la defensa
de la generacién de energia eléctrica
de origen nuclear, pero no de la ener-
gia nuclear en abs-
tracto. Esto han de
hacerlo otros; preci-
) samente uno de los
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mos de comunica-

cién. Nosotros, co-

mo industria, creemos que la
Administracién debe informar, objetiva-
mente, de sus actividades. Animamos
a organismos comoc el CSN, el
Ministerio de Industria, el Ministeric de
Economia, el Ministerio del Interior, a
que también informen, dentro de sus
respectivas responsabilidades, de co-
mo esta funcionando el sector nuclear,
aungue légicamente no queremos in-
terferir en su actividad».

En la mesa contamos también con
Enrique Veiga, Presidente de la
Comision de Comunicacién Nuclear de
UNESA, quien nos explico la integracion
de esta Comision en el conjunto de las
actividades informativas de Unidad
Eléctrica. «Aungue en UNESA existe un
Comité de Comunicacién Social, se con-
sideré que seria bueno que dentro del
Comité de Energia Nuclear existiera una
Comisién de Comunicacion Nuclear, da-
da la especificidad del tema. Sin embar-
go, es evidente que la politica nuclear
no se puede separar del conjunto de la
politica de comunicacién de una empre-
sa eléctrica, por lo que una de las cosas
fundamentales es que debemos estar
profundamente coordinados con aquella
Comisién.

»Desde el punto de vista de la comu-
nicacion, tenemos claro que los objeti-
vos hay que considerarlos a distintos
planos; uno es la actuacion que se vie-
ne haciendo en el dmbito de las pro-
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que con ello defien-
de los intereses del
conjunto de una industria nuclear en la
gue se incluye el sector eléctrico, y que
en Espafa es de gran calidad y consi-
derable importancia en volumen de ne-
gocio y en empleo.

»Otro objetivo es, sin duda, la coordi-
nacién entre los gque mantenemos una
actividad de comunicacién en el sector
nuclear, como el Forum Atémico, nues-
tra Comisién, la propia SNE, ENRESA,
el CSN; tenemos que confluir todos en
dar el mismo mensaje, lo cual no signi-
fica que repitamos las cosas desde el
mismo punto de vista sino que, cada
cual desde su angulo, demos un men-
saje coherente. En ese sentido, como
sabéis, se ha puesto mucho interés en
avanzar, y asi, se esta participando ac-
tivamente en el proceso de reorienta-
cion de las actividades del Forum en
este momento en curso para que exista
un contacto mas directo y fluido con la
Comisién de Comunicacion Nuclear y
lo mismo se pretende con la Comisién
de Comunicacion de la SNE, para ir ca-
da vez mas coordinados en la direccidn
adecuadas.

En el momento de la entrevista,
Valentin Gonzalez habia pasado a ser
Director Adjunto al Presidente de EN-
RESA, desde su cargo en el drea de
comunicacién social, aunque sigue te-
niendo responsabilidades en estos te-
mas. Su experiencia en la comunica-
cion en un tema tan controvertido como

el de gestion de residuos radiactivos
puede aportar puntos de vista intere-
santes al analisis que se ha planteado
en la mesa.

«Sobre ese tema, creo que se tiene
una vision magnificada del impacto que
pueden causar los residuos radiactivos
y una percepcion muy negativa de la
energia nuclear y de la radiactividad,;
sin embargo, hay muy poco conoci-
miento de temas generales como la
existencia de la radiactividad natural o
el funcionamiento de las centrales nu-
cleares. Un ejemplo de esta falta de in-
formacion es el resultado de una en-
cuesta del CIS segun la cual el 70% de
la poblacion no sabia que habia reacto-
res nucleares en Espafia.

»Nuestra experiencia es que esto
ocurre porque la falta de informacién.
En las zonas donde tenemos instala-
ciones no suele haber ningln proble-
ma, ya que las hemos abierto al publico
para que viera como se trabaja, las tec-
nologias que se utilizan, los controles
que tienen, de manera que los habitan-
tes de la zona conocen las instalacio-
nes a fondo. Eso nos ha ocurrido tanto
en El Cabril, en lo que se refiere a los
residuos de media y baja actividad, co-
mo en Anddjar, en el desmantelamien-
to de la antigua fabrica de uranio.
Ahora estamos metidos en un proble-
ma importante como es la solucién a la
gestion de los residuos de alta activi-
dad. Comao sabéis, el IV Plan de
Residuos Radiactivos, aprobado por el
Gobierno en diciembre del 94, estable-
ce la intencion de presentar una ley
que trate de llevar adelante la gestién
de los residuos de alta actividad. Yo
personalmente crec que la solucion
que han dado en Francia es muy ade-
cuada: una resolucion por pasos, traba-
jando durante muchos afios, con la
construccion de al menos dos laborato-
rios para estudiar comportamiento de
rocas, que consiguid que la gente se
vaya acostumbrando a que instalacio-
nes de residuos radiactivos pueden
funcionar sin causar impacto y con se-
guridad.

»Con respecto a este tema, hay una

Enrigue Veiga.




interaccion muy importante entre socie-
dad y politica, y es muy dificil que una
ley de este tipo salga adelante si tiene
una oposicidn constante del publico. Lo
cual significa que tendremos que dedi-
carnos a fondo a tratar que el publico
tenga informacion, y tenga una percep-
cion distinta. Pero,
ademas, aunque ee
hay politicos que
opinan que primero
es necesario gue la
opinion publica este
concienciada, para
luego tomar una de-
cision politica, yo no
creo gue esto sea
asi, porque la reali-
dad es que la opi-
nion publica no se
mueve sdlo por el conocimiento de las
cosas, necesita, ademas, el posiciona-
miento de su lider de opinidn. Por lo tan-
to, lo que tenemos que hacer unos y
otros es dar mas informacion al pdblico
para que vaya teniendo mas conoci-
miento y, al mismo tiempo, a los politi-
cos para gque sigan trabajando para con-
seguir resolver problemas como el de la
gestion de residuo de alta actividad que
es, realmente, una cuestion de Estado».
Vicente Serradell, designado reciente-
mente presidente de la Comision de
Comunicacién de la Sociedad, hizo un
analisis de los objetivos de esta
Comision. «Aunque la Sociedad ha su-
perado ya los veinte afios de actividad,
nuestra comision lleva funcionando solo
dos. Hay que tener en cuenta que la
SNE no tiene una estructura funcional,
sin embargo, cuenta con una riqueza
excepcional en sus socios, y es precisa-
mente en este aspecte donde creo que
puede prestar una aportacién especial.
La Sociedad retune a mas de mil dos-
cientos profesionales relacionados con
el sector nuclear en todos sus aspectos,
provenientes de muy distintos ambitos,
lo que representa una desvinculacion or-
ganica con la industria. Esta caracteristi-
ca puede ser muy Util a la hora de dar
informacion y ahi es donde queremos
aportar nuestro granc de arena en ese
interés colectivo por informar.

»El primer objetivo seria tratar de lo-
grar que, efectivamente, trabajaramos
juntos. Se ha mencionado la palabra co-
ordinacion; yo preferiria hablar de cola-
boracion, estableciendo caminos rapi-
dos y seguros de comunicacion dentro

E,Ga opinion Pdélica no se
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de las cosas, necesita, ademds,
el posicionamiento de su lider
de opinion 73
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de un campo que tenéis muy bien cu-
bierto, pero en el que algunas cosas pa-
rece que no han ido bien, y donde pen-
samos que algo podemos hacer para
gue la informacién fluya con facilidad.
En este sentido, la gran aportacion que
puede hacer la Sociedad es prestar la
colaboracion de
unos profesionales
que pueden actuar
ante una llamada
proveniente de cual-
quier medio, para
dar una respuesta
que siempre es con-
veniente y gue no se
debe evitar.

»A partir de esta
puesta en comun de
voluntades, el se-
gundo punto seria encontrar, siempre
con vuestro apoyo, una estructura, quiza
poco estricta y muy funcional, que per-
mitiera ir a los lugares donde se nos re-
quiriera, para dar una respuesta ade-
cuada a una situacion técnica y humana
que conocemos muy de cerca personal
y profesionalmente. Todos hemos sido
testigos de programas emitidos en me-
dios de comunicacion absolutamente
inaceptables, porque han ido por derro-
teros increibles, por falta de una contra-
opinion.

»Como complemento a estas actua-
ciones, seria necesario identificar un de-
terminado tipo de carencias de informa-
cion con respecto a lideres de opinion o
profesionales de la comunicacion, bus-
cando con ellos mismos el camino a tra-
vés del cual colaborar en la difusion de
una informacién objetiva y reflejo de la
actuacion del sector.

»Y ya por Ultimo, yo propondria, aun-
que reconozco que no sé exactamente
cémo hacerlo, estar siempre preparados
para responder a lo que se difunde en
los diferentes medios. Me estoy refirien-
do a que, permanentemente, estamos
leyendo en la prensa cosas que son fal-
sas, y simplemente quedan ahi. Para
ello, es necesario que los profesionales
estén informados, y esa informacién les
tiene que venir elaborada, para lo cual
requerimos vuestro apoyo, porgue no te-
nemos una estructura que nos permita
recopilar, organizar y elaborar lo mas
destacado de la mucha cantidad de in-
formacién que surge dia a dia. A mi me
gustaria gue hubiera una coleccion de
documentacidn, relacionada con temas

Valentin Gonzalaz.

nucleares, localizable fisicamente en al-
gun lugar, gue permitiera, a las personas
que en determinado momento tuvieran
que intervenir, elaborar la argumentacion
necesaria para estar preparados.
Entiendo que, hasta ahora, esto no ocu-
rre. Creo que debemos buscar un cami-
no, a través del cual un grupo, suficiente-
mente amplio y representativo, de
profesionales de diversas regiones geo-
graficas, esté permanentemente al dia
de todo lo que se esta diciendo y prepa-
rado para una intervencion. Quisiera
mencionar, porque me parece represen-
tativo de una situacién muy general, que
he tenido oportunidad de conocer la in-
formacion que llega a los parlamentarios
europeos sobre el tema energético y, cu-
riosamente, en cuanto a aspectos positi-
vos reciben pocos trabajos, de escasa
relevancia, y, por el contrario, reciben
una muy amplia y organizada documen-
tacion de agrupaciones no gubernamen-
tales y de grupos oponentes, con sus
planes de accion para proximos anos.

»En este punto, creo que debemos
hacer una autocritica, en el sentido de
que, probablemente, hemos estado de-
masiado convencidos de nuestra tecno-
logia y hemos pensado gue no era ne-
cesario transmitirla al publico. Yo creo
que éste es un mundo que necesita que
le digan cosas, y gue se las digan a tra-
vés de una serie de caminos, como
otros saben hacerlo, y que la industria
nuclear tiene que afrontars.

Una vez establecidas las bases de su
intervencién por parte de cada uno de
los entrevistados, se generé un inter-
cambio de opiniones, experiencias e
ideas entre los responsables de comuni-
cacion del sector en este tema de infor-
macion y las posibilidades de colabo-
racion entre los diversos crganismos.
Uno de los aspectos que destaca de
ese andlisis es la dificultad de encon-
trar portavoces dispuestos a salir a los
medios cuando hace falta, fundamental-
mente porque cada profesional, en su ac-
tividad diaria, puede no sentirse como-
do con una intervencién cuyo contenido
previo y desarrollo no puede conocer. En
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este sentido, parece un sentir general
que el caracter de asociacion de profe-
sionales, no ligada a ningtin grupo de in-
terés, de la SNE, puede dar la necesaria
imagen de independencia a los profesio-
nales que se presenten en su nombre en
los debates dirigidos a la opinion publica.
Por otro lado, con respecto al téma de la
informacién, Enrique Veiga dié a cono-
cer la consulta de mercado que esta de-
sarrollando la Comisidén que preside,
con el fin de crear un “banco de datos
para la informacion”, que incluya todos
los temas relacionados con asuntos que
puedan surgir en debates publicos. En
cuanto a la informacion técnica, Enrique
Veiga puso a disposicion de todos los
interesados la documentacién de UNE-
SA, especialmente al Férum, «que en
definitiva, creemos que es el principal
vehiculo de trasmision hacia la opinién
publica de nuestras inquietudes, siem-
pre bajo la legitimacion de que se estan
defendiendo intereses reales de un sec-
tor econémico y laboral importante. Y
€S0 creemos gue le da mas credibilidad
que la que pueda tener, estrictamente,
una empresa eléctrica, cuya imagen al
publico no es siempre la ideal>.

Luis Echavarri, por su parte, indicé que
el sector industrial nuclear, y los profe-
sionales, han contribuide decisivamente
al desarrollo econdémico de este pais y
al bienestar de los espafioles, y eso se
debe comunicar, aunque reconocié que
«tiene que dotarse de mas medios para
dar salida a todas esas necesidades de
comunicacion. Creemos que puede ha-
ber una unién excelente entre el Férum,
con capacidad excelente de organizar la
comunicacion, y la Sociedad, que tiene
auténticos profesionales, con una ex-
periencia directa en todos los procesoes,
tanto industriales, como cientificos.
Ademds, demandaremos de la Socie-
dad ayuda para que sus profesionales
puedan colaborar con nosotros».

Con relacion a la informacion que se
brinda a los distintos estamentos,
Valentin Gonzalez puso sobre la mesa
un problema que sufren no pocos profe-
sionales y politicos en la actualidad; las

12 REVISTA SNE, Octubre 19395

ingentes cantidades de informacion que
reciben y que, en la mayor parte de las
ocasiones, no pueden leer ni utilizar por
auténtica falta de tiempo, por lo que este
es un tema gue también debe analizar-
se, con el fin de encontrar los caminos
idéneos para elaborar una informacion
lo suficientemente atractiva como para
que se lea y lo bastante reducida como
para facilitar su asimilacion.

Otro aspecto gue es necasario analizar
es la efectividad de los diferentes me-
dios de comunicacién. Para Valentin
Gonzélez, la television es el medio rey,
y es alli donde deberia plantearse un
debate sobre la gestién de residuos ra-
diactivos, que todavia no se ha dado
en nuestra sociedad y que es origen,
segun él, de la falta de informacion que
sobre este tema tiene la opinion publica
espafiola. En estos debates, los partici-
pantes deben intentar que las compa-
recencias sean equilibradas, con pre-
sencia de personas que realmente
puedan aportar informacidén clara vy fi-
dedigna, bien sean profesionales o
agentes sociales.

Para Luis Echavarri, al Forum todavia le
queda mucho camino por andar en
cuanto a un analisis sobre cudles son
los mejores medios para comunicar, y
como estructurarlos, ya que uno de los
problemas con los que se enfrenta el
sector es que hay muchos mensajes po-
sitivos que dar pero que no constituyen
noticia, por lo que no son atractivos para
los medios. Resaltd ademas, la impor-
tancia de la radio como medio de comu-
nicacion en la scciedad espafiola, y de
los medios impresos, por su capacidad
de archivo y consulta, para elaborar in-
formaciones documentadas sobre te-
mas de interés.

Un reto que se plantea en la mesa es
dar el salto de los medios de escala re-
gional, prensa, radio y television, espe-
cialmente en las zonas de influencia de
las instalaciones nucleares, a los me-
dios de comunicacion generalistas, cuyo
entramado es mucho mas complejo.
Para Vicente Serradell se ha hecho una
labor muy grande, pero el sector no ha
sido capaz de contrarrestar una serie de
noticias negativas permanentes, que
han quedado simplemente sin respuesta
¥ que son las que van formando opinién
sobre aspectos técnicos desconocidos.
Un caso concreto es el analisis que se
ha realizado en torno al accidente
ocurrido en la central de Chernobil, en
el que se han manejado, desde distin-
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tas fuentes, cifras realmente catastro-
ficas. Esos son precisamente los he-
chos que no se pueden dejar pasar sin
una respuesta concreta, rotunda y do-
cumentada.

Con relacién al debate sobre los resi-
duos radiactivos, se plantea realmente
como un problema sociolégico y no tec-
noldgico, puesto que, aunque se reco-
noce que es un problema real, que exis-
te y gue hay gue resolver, no es menos
cierto que tiene solucion técnica, pero
gue se enfrenta con un problema de lo-
calizacion de emplazamientos, que su-
pera la tecnolgia y hace necesario recu-
rrir a la sociologia.

A raiz de este planteamiento, se analizo
también la influencia que las decisiones
de la Administracion tienen en la forma-
cién de una opinién en el publico. Es di-
ficil convencer a la poblacién de que,
por ejemplo, el transporte de residuos
de baja actividad no es problemético si,
como es el caso de Suecia, el barco gue
los transporta de una central a otra va
seguido por un coche de policia y por un
helicéptero, cuando estas medidas no
se toman con el transporte de mercanci-
as mucho mas peligrosas como puede
ser el gas licuado. Cuando la respuesta
de la Administracién es desproporciona-
da, perjudica mas que ayuda, ya que el
ciudadano no puede pensar gue esas
medidas no son necesarias, especial-
mente en una sociedad con una esca-
sez de recursos en la que la Admi-
nistracion aquilata muy bien sus gastos.
Un aspecto de gran interés analizado
es el proceso de generacién de opi-
nién, sobre el cual habia un cierto con-
senso, puesto que parece bastante cla-
ro que la capacidad de los lideres de
opinion y de los lideres politicos para
influir en la opinién publica es muy alta,
y si un gobierno quiere sacar adelante
una politica, con un respaldo suficiente,
lo hace, apoyado por todos los medios
que necesita, con campafias adecua-
das vy llevadas a un objetivo definido.
Esto da una idea de la importancia que
tiene informar a esos lideres de opi-
nién, brindarles informacidn objetiva,
estudiada y contrastada, intentando ha-
cer desaparecer en algunos politicos
un cierto miedo a asumir decisiones
por no enfrentarse a una opinion publi-
ca que pueda ser contraria.

La XXI Reunién Anual de la SNE conti-
nuaba, y nuestro interlocutores debian
acudir a las diversas actividades que les
esperaban. La entrevista como fal, para
la presentacion en este nimero de la
experiencias en comunicacion de los
distintos organismos del sector, ya ha-
bia cumplido su objetivo primero. Sin
embargo, el tema no queda agotado.
Esperamos gue este encuentro haya
servido también para dar una nueva
oportunidad de intercambio de ideas so-
bre comunicacion, tema siempre pre-
sente en los objetivos del sector nuclear
y al que la Sociedad Nuclear Espafiola
también considera prioritario.



