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EFICACIA Y TRANSPARENCIA

LA CN ASCO, UNA INDUSTRIA

MAS DE LA COMARCA

A. AYALA

Conseguir que la central funcione con
la méaxima eficacia cumpliendo con
las garantias de seguridad propias de
una Instalacion nuclear y lograr que
la opinidén publica perciba ese buen
funcionamiento ha sido el objetivo
prioritario de la Asociacion Nuclear
Asco en los dltimos afios, a partir del
convencimiento de gue lo primero es
fundamental para poder desarrollar
una politica de comunicacidn externa
coherente que permita ver la Central
Nuclear de Ascd como una instala-
cién industrial mds en su zona de in-
fluencia.

Informacion y formacion han sido, por
otro lado, los dos pilares en que se
basa la politica de comunicacion ex-
terna de la Asociacion Nuclear Asco.
Informacién traducida en la maxima
transparencia para todos aquellos as-
pectos que pueden ser noticiables y
formacion para facilitar a los informa-
dores una mejor comprensién de la
siempre compleja realidad de la ener-
gia nuclear.

La CN Asco ha abordado en los (lti-
mos afos dos importantes proyectos:
la construccién de una torre de refri-
geracion de tiro natural y el cambio
de los generadores de vapor. Y ello
en un entorno de fuerte presién infor-
mativa, especialmente desde que en
1989 se produjo el incidente de la CN

Vandellos |. Su ejecucion suponia ini-
ciar la década de los noventa inmer-
50s en un ambicioso proceso de re-
novacion tecnoldgica que, ademas de
representar una importante inversion,
era preciso que fuese vivido y expli-
cado como una tarea normal de reno-
vacion y sustitucion de equipos, que-
dando garantizada en todo momento
la seguridad entendida como un ele-
mento consustancial a la instalacidn.
El objetivo basico que se propuso fue
alcanzar un estado de opinién en el
gue la instalacién nuclear dejase de
ser motivo de polémica y fuese consi-
derada como una industria mas. Para
ello es decisivo el buen funciona-
miento de la instalacion y la actitud
gue al respecto adopten tanto los me-
dios informativos como las diversas
instituciones representadas en la zo-
na de influencia.

Los trabajos sociométricos realizados
manifiestan la fragilidad y vulnerabili-
dad de la opinién publica ante cual-
quier fendmeno externo -sea de am-
bito nacional o internacional- que
haga planear dudas sobre el buen
funcionamiento de las centrales. Y
ello incluso aunque no se cuestione
en momento alguno su seguridad. Es
evidente que una situacién de inesta-
bilidad externa podria alterar la eje-
cucién de los proyectos en marcha y
el normal desarrollo del trabajo.



Tl
Afo Neutras Positivas Negativas Total
1994 90/506 % 69 /387 % 19/107 % 178
1993 168 /58’13 % 103 /3564 % 18/6'23 % 289
1992 180/ 55'05 % 104 /3180 % 43/13'50 % 327

En esa blusqueda de la normalidad, la
politica de transparencia informativa,
dirigida tanto hacia los medios de co-
municacién como hacia las institucio-
nes, ha permitido dar carta de naturali-
dad, aungue noticiable, a todo aquello
que de novedoso o sorpresivo pueda
acontecer en la CN Asco. Asi, la expli-
cacion de la naturaleza real de los “dis-
paros” como automatismo que garanti-
za la seguridad y la informacion
inmediata de los mismos han permitido
gue dejen de ser noticia de primera pa-
gina y pasen a ser, como maximo, mo-
tivo de breve resefa.

Esa transparencia ha tenido una ver-
fiente fundamental: la visita a nues-
tras instalaciones de los responsa-
bles de las distintas instituciones y de
los medios de comunicacion. La
Central Nuclear Asco esta abierta
ademas para todos aquellos que de-
seen conocerla. Pero la actividad ex-
terna se ha centrado, sobre todo, en
un notable esfuerzo por facilitar a los
periodistas su tarea, dando respuesta
a sus interrogantes cuando lo han re-
querido aportandoles el mayor nime-
ro de datos posibles, sin necesidad
de entrar en explicaciones técnicas
excesivamente prolijas, especialmen-
te en lo que se refiere a la torre de
refrigeracion de tiro natural y el cam-
bio de generadores.

Hay que tener en cuenta que, en el
entorno de la CN Ascd, existe una
fuerte presion informativa, en la medi-
da que se editan dos diarios provin-
ciales y cinco mas de ambito catalan.
A ello hay que sumar, dos canales de
television autondmica, dos estatales
y tres privados, ademas de todas las
cadenas de radio y agencias informa-
tivas de caracter general. Sin embar-
go, es constatable que las informa-
ciones, a pesar de la complejidad de
comprension que pueden representar
proyectos como los citados, han des-
cendido en nimero y aumentado en
calidad, alcanzandose un estado de
normalidad que se mueve entre la va-
loracién positiva y neutra (Tabla I)

El descenso de las informaciones
coincide con un proceso de normali-
zacion y aceptacion general de la CN
Ascd como una industria mas. Hay
que destacar asimismo gue el mayor
numero de informaciones de los afios
1992 y 1993 se corresponde con el
lanzamiento de los proyectos ya cita-
dos (torre y generadores) que supuso
un gran esfuerzo de explicacion y di-

fusién. En cualquier caso, conviene
subrayar que el propodsito de nuestra
actuacion externa ha sido siempre
conseguir que la central deje de ser
motivo de informacion alarmista y sea
noticia por aquellos aspectos mads
destacables de su buen funciona-
miento.

Por otro lado, ese estado de normali-
dad se constata también en los resul-
tados que arroja la encuesta baréme-
tro gue anualmente venimos
realizando para conocer el estado de
opinién de los ciudadanos y medir su
actitud hacia la propia central, en par-
ticular, y la energia nuclear, en gene-
ral, valorar la percepcion de los temas
nucleares, asi como para determinar
la jerarquia de los problemas econo-
micos y sociales, tanto en la provincia
de Tarragona como en el area de in-
fluencia directa.

La Central Nuclear de Ascé alcanzd
en 1994 un nivel maximo de acepta-
cion, llegando al 67 por ciento el nu-
mero de ciudadanos que opina que la
central es beneficiosa para la comarca
(Figura 1). El hecho es especialmente
satisfactorio en la medida que se
constata que permanece inalterable la
valoracion negativa hacia la energia
nuclear en general: un 88 por ciento
de los ciudadanos considera que si-
gue siendo la més peligrosa y un 64
por ciento estima que seria mejor que

no hubiera centrales nucleares en
Espafa.

Partiendo de la buena marcha de la CN
Ascd como elemento decisivo en la for-
macién de la opinion que los ciudada-
nos transmiten y en la que se percibe a
través de los medios de comunicacion,
el analisis de las informaciones permite
detectar una clara evolucion hacia cri-
terios de mayor rigor y conocimiento
por parte de los informadores. Para
ello, cuanta mayor informacién mane-
jen los periodistas y mas alto sea su ni-
vel de conocimiento, mas facil sera
consolidar ese criterio de rigor que de-
be presidir tanto su tarea como la nues-
tra. Es por esta razén que, desde 1991
se vienen realizando regularmente las
“Jornadas de Comunicacion CN Asco”,
concebidas como seminario de trabajo
de dos dias de duracién durante los
cuales, siempre partiendo de la reali-
dad cotidiana de la propia CN Asco, se
facilita a los periodistas cuanta informa-
cién requieren sobre temas de interés y
actualidad nuclear.

Las Jornadas, a las cuales han asistido
al menos una veintena de informadores
de Cataluiia especializados en temas
de energia nuclear, se han basado en
todo momento en el convencimiento de
que un alto nivel de conocimiento de la
materia motivo de su actividad comuni-
cativa por parte de los responsables de
informar, permite trasladar con mas
claridad a la opinidn publica una parte
de sus conocimientos.

En definitiva, estamos convencidos de
gue la sensacién de recelo que las cen-
trales nucleares pueden suscitar entre
los ciudadanos, sobre todo los de su
entorno directo, solamente puede su-
perarse mediante la combinacién de la
eficacia técnica y una actitud abierta,
de absoluta transparencia sobre su
propia realidad. Partimos de un princi-
pio irrefutable: no tenemos nada que
ocultar y todo por explicar.
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