CARACTERISTICAS DE UNA EMPRESA
DE SERVICIOS QUE ACTUE EN EL AMBITO
DE LA PROTECCION RADIOLOGICA

J.E. OTAMENDI - F. SAGASTIBELZA

INTRODUCCION

Respondemos a la amable invitacion
que se nos hizo desde la Sociedad
Nuclear Espafiola para que, en su nime-
ro especial dedicado a la Proteccion
Radiolégica, apareciera un articulo don-
de se reflejaran las caracteristicas que
debe reunir una empresa de servicios
cuya actividad fundamental es la
Proteccién Radioldgica.

De todos es sabido que el objetivo
bésico de la Proteccion Radioldgica es
prevenir la produccién de efectos bio-
I6gicos no estocasticos y limitar la pro-
babilidad de incidencia de efectos bio-
I6gicos estocasticos hasta valores que
se consideren aceptables para el perso-
nal profesionalmente expuesto y el pu-
blico en general.

La prevencion de los efectos no esto-
casticos se logra fijando unos limites de
dosis suficientemente bajos, de manera
que no se alcancen los valores umbrales
para estos efectos. La limitacidn de la
aparicion de los efectos estocasticos se
consigue manteniendo todas las exposi-
ciones justificadas tan bajas como sea
razonablemente posible, teniendo en
cuenta factores econémicos y sociales
(ALARA).

Ademaéas, el Reglamento sobre
Proteccion Sanitaria contra Radiaciones
lonizantes establece que el Consejo de
Seguridad Nuclear (CSN), considerando
el riesgo radioldgico de las actividades
realizadas, decidira los casos en que las
funciones de proteccion radiologica
que recaen en el titular de las mismas
deberdn ser encomendadas a un
Servicio de Proteccion Radioldgica (SPR)

propio de su organizacién o a una
Unidad Técnica de Proteccion
Radiolégica (UTPR) contratada a tal efec-
to.

Por lo tanto, las actividades a desarro-
llar por una empresa de servicios dedi-
cada fundamentalmente a la Proteccion
Radiolégica seran todas aquellas que
conlleven un riesgo radioldgico, apli-
cando en todas ellas el criterio ALARA.

AREAS DE ACTUACION

En el momento actual, la prestacion
de servicios en Proteccién Radioldgica
se puede realizar en las siguientes areas:

* |nstalaciones nucleares: Centrales
nucleares, Fabricas de produccién y de
tratamiento de sustancias nucleares,
Instalaciones de almacenamiento de re-
siduos radiactivos, Investigacion.
Construccién, puesta en marcha, funcio-
namiento, desmantelamiento y clausura.

» |nstalaciones radiactivas del ciclo
del combustible:

Construccion, puesta en marcha, funcio-
namiento, desmantelamiento y clausura.

» |nstalaciones radiactivas con fines
cientificos, médicos, agricolas, comer-
ciales o industriales:

Construccion, puesta en marcha, funcio-
namiento, desmantelamiento y clausura.

« Gestion a largo plazo de los resi-
duos radiactivos de alta actividad.

* Minas de uranio:

Explotacion, desmantelamiento y clau-
sura.

« Licencias, titulos y acreditaciones
para el personal de las instalaciones nu-
cleares y radiactivas.

* Programas académicos y cursos de

formacion y perfeccionamiento para el
personal de las instalaciones nucleares y
radiactivas.

= Transportes de sustancias nucleares
0 materiales radiactivos.

 Fabricacion o exencion de equipos
que incorporen fuentes radiactivas o se-
an generadores de radiaciones ionizan-
tes y bultos destinados al transporte o
almacenamiento de sustancias radiacti-
vas.

» Desclasificacion de materiales de
bajo contenido de sustancias radiacti-
vas.

« Situaciones excepcionales o de
emergencia que se presenten dentro y
fuera del ambito de instalaciones nu-
cleares y radiactivas, como consecuen-
cia de sucesos que puedan afectar a la
seguridad nuclear o a la proteccién ra-
dioldgica.

En todas estas areas las actividades a
desarrollar son fundamentalmente la re-
alizacion de los correspondientes estu-
dios e informes y la vigilancia y control
de las mismas, en todo lo referente a la
Proteccién Radiolégica.

ORGANIZACION

La organizacién que se presenta
corresponde a una empresa de servi-
cios en la que practicamente todas sus
actividades se desarrollan en el ambito
de la Proteccion Radioldgica. Para aque-
llas empresas en donde la Proteccién
Radioldgica es una actividad mas dentro
de los objetivos de la misma, la organi-
zacion de este servicio dependera de la
importancia que tenga en el contexto
general de la empresa.
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En base a las areas de actuacion defini-
das anteriormente, la empresa, en el as-
pecto técnico, se puede estructurar en
una serie de departamentos o divisiones
tales como: Departamento de
Instalaciones Nucleares, Departamento de
Instalaciones Radiactivas, Departamento
de Formacion, Departamento de
Ingenieria ALARA y Departamento de
Garantia de Calidad.

El Departamento de Instalaciones
Nucleares se encarga de prestar los servi-
cios necesarios de apoyo a proteccion
radiolégica en los diferentes tipos de ins-
talaciones nucleares, fundamentalmente
proporcionando personal de servicio
cualificado para realizar la vigilancia y
control radiolégico de las mismas, tanto
en régimen normal de funcionamiento
como en situaciones de parada progra-
mada para recarga de combustible o
cualquier otra situacion que se requiera
su concurso, tales como apoyo al des-
mantelamiento de la instalacion o actua-
cién en situaciones de emergencia.

El Departamento de Instalaciones
Radiactivas se encarga de prestar los ser-
vicios necesarios de apoyo en Proteccion
Radioldgica a los diferentes tipos de ins-
talaciones radiactivas, realizando tareas
similares que en el caso de las instalacio-
nes nucleares. Ademas, se encarga de
presentar a los organismos competentes
los estudios e informes necesarios para
obtener las correspondientes autorizacio-
nes de construccion, puesta en marcha y
modificaciones de las instalaciones.

El Departamento de Formacién es el
encargado de preparar e impartir los pro-
gramas académicos y cursos de forma-
cién y perfeccionamiento que servirdn de
base para obtener las correspondientes
licencias, titulos y acreditaciones, tanto
del personal de la propia empresa como
del resto de las instalaciones que lo soli-
citen.

El Departamento de Ingenieria ALARA
proporciona a los otros departamentos
las técnicas, procedimientos y aplicacio-
nes informaticas sobre Proteccion
Radioldgica que se deben aplicar en ca-
da situacién. Ademas, es el encargado
de realizar el andlisis de los resultados de
los Planes de Vigilancia Radioldgica
Ambiental y la planificacion de las actua-
ciones en situaciones de emergencia ra-
dioldgica.

El Departamento de Garantia de
Calidad es el responsable de asegurar la
calidad en todos los servicios que presta
la empresa. Para ello realiza las auditorias
correspondientes a cada departamento,
con objeto de corregir las desviaciones
que se produzcan respecto al Manual y
Plan de Calidad de la empresa. Ademas,
se encarga de tener actualizadas todas las
homologaciones y certificaciones que
posee la empresa.
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Teniendo en cuenta los objetivos y es-
tructura de la empresa definidos anterior-
mente, se puede considerar que toda la
empresa constituye en si misma una
Unidad Técnica de Proteccion
Radiologica (UTPR), lo que la diferencia
de otras empresas en que esta Unidad
Técnica es un servicio mas de la empresa.

MEDIOS HUMANOS

A tenor de lo que se ha expues-
to, el personal técnico responsable ne-
cesario para cubrir los diferentes depar-
tamentos de la empresa seria de seis
titulados superiores, con amplios cono-
cimientos en los temas que inciden mas
directamente en la Proteccion
Radioldgica, tales como fisica de las ra-
diaciones, deteccion y medida de la ra-
diacion, dosimetria de la radiacion,
efectos biolégicos de las radiaciones
ionizantes, el sistema de limitacién de
dosis, proteccion radiolégica operacio-
nal, emergencias, gestion de residuos
radiactivos, mineria del uranio, transpor-
te de materiales, normativa, etc..
Asimismo, estara en posesién de las co-
rrespondientes licencias y acreditacio-
nes que exige la legislacién en este
campo.

Ademaés de los responsables defini-
dos anteriormente, el nimero de titula-
dos superiores y medios y técnicos es-
pecialistas estara en funcién del alcance
de los servicios que preste la empresa.

Como ocurre en toda empresa de
servicios, el problema se presenta a la
hora de definir el nimero de técnicos
que se debe disponer en cada momen-
to para garantizar una buena calidad en
los servicios prestados. La solucion del
problema depende tanto de la propia
empresa de servicios como de las em-
presas que contratan 10s mismos.

En el primer caso el problema se
puede solucionar si la empresa, ademas
de los técnicos propios, pertenece a un
grupo de empresas de donde pueda
retraer personal de las mismas que pre-
viamente ha sido formado y entrenado
en Proteccion Radiologica.

En el segundo caso el problema se
solucionaria si las empresas contrataran
los servicios con suficiente antelacion y
por periodos razonables de tiempo.

Ademas, el hecho de que la empresa
de servicios pueda disponer de sufi-
ciente personal técnico cualificado es
fundamental para garantizar el éxito de
actuacion cuando se presenten situa-
ciones de emergencia.

MEDIOS MATERIALES
Al igual que en el caso anterior los

medios materiales que debe disponer
la empresa estaran en funcion del alcan-
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ce de los servicios contratados. Se pue-
de definir el equipamiento minimo que
se debe poseer para asegurar una res-
puesta adecuada a las diferentes situa-
ciones radioldgicas que se presenten.

Se debe disponer de equipos para la
deteccion y medida de los distintos ti-
pos de radiacidon que presenten los re-
sultados en las magnitudes que se de-
sea determinar: Detectores para medir
niveles de radiacion (iSv/h) y de conta-
minacién (Bg/cm2), equipos para la
identificacién isotopica del material ra-
diactivo por espectrometria gamma,
equipos para el control de calidad no
invasivo de aparatos generadores de ra-
yos X, dosimetros de lectura directa,
material adecuado de proteccion con-
tra las radiaciones, tales como monos,
cubre-calzado, guantes, gafas, etc., ma-
terial para toma de muestras, tanto de
aire como de liquidos y suelos, etc..

Este tipo de empresas debe tener
asegurado el control dosimétrico del
personal, tanto la dosimetria externa co-
mo interna, asi como disponer de un la-
boratorio de analisis radiolégicos para
determinar la concentracion de activi-
dad en las diferentes muestras que sea
preciso analizar.

GARANTIA DE CALIDAD

Si en toda empresa, sea cual fue-
re su campo de actuacion, es importan-
te asegurar la calidad de sus productos
y servicios, en una empresa cuya activi-
dad fundamental es la proteccion ra-
dioldgica ésto tiene una particular im-
portancia por razones inherentes al
propio tema, a la sensibilizacion social,
etc.. Por ello, se hace necesario dispo-
ner de un sistema de calidad que esté
bien desarrollado e implantado y que
englobe a todas las actividades de la
empresa, capaz de detectar, corregir y
prevenir cualquier desviacidn antes de
que la calidad de los servicios pueda
verse afectada.

Una de las formas de llevar a cabo es-
te aseguramiento de la calidad, es se-
guir el modelo definido por la familia
de normas 1SO-9000, manteniendo la
certificaciéon de registro de empresa
por parte de un organismo reconocido
donde se incluyan, por razones de uni-
formidad y coherencia de servicios, to-
das las actividades que desarrolla la
empresa.

CONCLUSIONES

« Una empresa de servicios dedica-
da fundamentalmente a la proteccion
radioldgica puede considerarse que to-
da ella constituye en si misma una UTPR.

« Las empresas de este tipo pueden
presentar organizativamente una mayor
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flexibilidad para la prestacion de estos
servicios que aquellas en las que la
UTPR constituye solamente una parte de
la empresa.

« Los departamentos basicos de que
debe disponer una empresa dedicada
a la prestacion de servicios de protec-
cién radiolégica son Dpto. de
Instalaciones Nucleares, Dpto. de
Instalaciones Radiactivas, Dpto. de
Formacién, Dpto. de Ingenieria ALARA,
0 combinaciones de ellos, y Dpto. de
Garantia de Calidad.

= Se podria optimizar los medios hu-
manos y la calidad de los servicios si las
empresas contrataran los servicios con
la suficiente antelacion y por periodos
razonables de tiempo.

e Es fundamental disponer de un
equipamiento minimo para medida de
los distintos tipos de radiacion, asi co-
mo de proteccion radioldgica y dosi-
metria personal. Es importante también
disponer de un laboratorio de analisis
de muestras.

« Un sistema de la calidad implanta-
do y eficaz, certificado por un organis-
mo reconocido que incluya todas las
actividades de la empresa, es una ga-
rantia de la calidad de los servicios
prestados por la UTPR.

PROTECCION RADIOLOGICA
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