Javier Guerra

Director General de Tecnatom

Javier Guerra es Ingeniero naval
por la Universidad Politécnica
de Madrid y PDD por el IESE.
Se incorpor6 a Tecnatom en
1986, en el grupo de servicios
de inspeccion de Generadores
de Vapor, asumiendo la
coordinacién del grupo tres
afos mas tarde.

En 2007 fue nombrado

director de Desarrollo
Tecnoldgico, cargo que ha
desempefiado hasta que,

en abril del presente ano, el
Consejo de Administracion
resolvié encomendarle la
responsabilidad de la Direccion
General de Tecnatom.

Javier Guerra es consejero de

la empresa francesa M2M y
responsable de coordinacion
de actividades de la filial
MetalScan.

Es miembro de la Sociedad
Nuclear Espafiola y de la
Asociacion Espafiola de Ensayos
No Destructivos.

ENTREVISTA

Las empresas espaiolas del sector nuclear cuentan con una destacada proyeccion en los mercados internacionales. La alta
cualificacion de sus profesionales y la inversion en tecnologia les permiten competir al mas alto nivel en el mundo.

Una de esas empresas es Tecnatom, que desarrolla sus actividades en mas de treinta paises y que cuenta con mas de 800
profesionales prestando servicios para clientes lideres en distintos mercados.
Recientemente se ha producido el cambio en la direccion general de la empresa, que ha asumido Javier Guerra. Con él
analizamos el desarrollo de la compaiiia en los tltimos afios, sus iniciativas mas destacadas y los proyectos futures. Una
empresa que Guerra conoce muy bien, ya que este afio cumple sus “bodas de plata” como profesional de Tecnatom.

MODERNIZACION, UN OBJETIVO
CONJUNTO

El sector nuclear espafiol cuenta con
maés de cincuenta afios de experien-
cia. A lo largo de esta trayectoria, ha
ido evolucionando, con el objetivo de
lograr la mejora en sus procesos. Pa-
ra ello, se realizan inversiones muy
importantes en innovacion y en la ac-
tualizacién de los equipos y los proce-
dimientos de trabajo.

Asi lo confirma Javier Guerra. “Las
centrales nucleares estan sometidas a
continuas modificaciones de disefo
y cambios en equipos basicos como
generadores de vapor, condensadores,
computadores de proceso o instru-
mentacion digital. Todo ello permite
que, aunque las plantas estén cons-
truidas en las décadas de los setenta u
ochenta, estén perfectamente adapta-

das a las nuevas tecnologias, logrando
una mejora clarisima en la operacion
de las plantas. A esto se une la mayor
capacitacion del personal, un apar-
tado en el que las centrales invierten
también de forma importante”.

Las empresas de servicios han con-
tribuido a esa evolucién, aportando
sus capacidades tecnol6gicas al obje-
tivo comdn de mejorar la seguridad
y la eficiencia. Un ejemplo claro es el
que indica Javier Guerra. “En Tecna-
tom hemos adaptado una de nuestras
dreas de negocio mds importantes, los
simuladores, que inicialmente se uti-
lizaban en la formacién de personal,
para un nuevo servicio a las plantas.
En la actualidad, cada vez que se pro-
yecta introducir una modificaciéon a
una central, ésta se prueba previa-
mente en el simulador, que se utiliza

realmente como una herramienta de
ingenieria, cuando antes era solamen-
te una herramienta de formacién”. Es
una clara muestra del apoyo de las
empresas al mejor funcionamiento de
las centrales.

CERCANIA AL CLIENTE

Al lo largo de las tultimas décadas,
Tecnatom ha ampliado su cartera de
clientes y de mercados, compitiendo
con grandes empresas multinaciona-
les en condiciones de igualdad.

Para el director general de Tecna-
tom, son tres los pilares en los que
basa su desarrollo: las personas, la
tecnologia y el cliente. “En primer
lugar, contamos con personal muy
formado, y nos esmeramos en plani-
ficar una carrera profesional para re-
tenerle. Hay que tener en cuenta que
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los servicios dependen claramente de
las personas que los ofrecen, y una
empresa de nuestra dimensién puede
ofrecer una cercania al cliente mucho
mayor que una gran compariia”.

“Ademads, en cuanto a los servicios
hemos sido capaces de desarrollar
una tecnologia propia, siguiendo la
filosofia de los fundadores de la em-
presa, cuyo objetivo era ofrecer a las
centrales servicios de calidad en areas
criticas, independientes de los sumi-
nistradores internacionales. Ese obje-
tivo fundacional nos ayudé a posicio-
narnos y hablar al mismo nivel en los
temas en los que somos especialistas”.

“A lo largo de nuestra trayectoria
hemos encontrado una serie de nichos
de mercado y los hemos explotado en
todo el mundo, de una manera global,
logrando ser muy competitivos y aun-
que contamos con una amplia gama
de servicios hemos sido capaces de
ser lideres, compitiendo en calidad,
en tecnologia y en costes”.

En relacién con la tecnologia, Tec-
natom invierte entre un 8 y un 10
por ciento de la cifra de negocio en la
mejora de los servicios y productos,
“incorporando un elevado grado de
tecnologia propia, lo que nos ha posi-
cionado internacionalmente y nos ha
facilitado ese nivel de independencia
que buscaban los fundadores”.

En esta linea, la empresa trabaja
activamente en varios sectores, todos
ellos demandantes de un alto nivel
tecnologico. Para su director general
“ha sido de gran ayuda la enorme
sinergia en cuanto a desarrollo entre
varios sectores, lo que ha permitido
‘trasplantar tecnologia’ de un sector
a otro consiguiendo un mejor retor-
no de nuestras capacidades. En un
primer momento se trataba de llevar
tecnologia aplicada en el campo nu-
clear a otros sectores como el aero-
nautico, lo que hicimos con éxito. Sin
embargo, después hemos visto que
en muchas ocasiones se da también el
caso contrario, que la tecnologia aero-
nautica encuentra su aplicacién en el
campo nuclear”.

NUEVOS NEGOCIOS EN AREAS
TRADICIONALES

El crecimiento en las lineas de nego-
cio de Tecnatom se ha centrado en sus

El simulador, que antes era
solamente una herramienta
de formacion, se utiliza

como una herramienta de

ingenieria
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dos areas de referencia: la formacion y
la inspeccion en servicio, actividades
ambas que se consideran estratégicas
en el funcionamiento de las centrales
nucleares. Para su director general,
“afortunadamente nuestro porfolio au-
menta de forma constante, siempre
alrededor de esas dos areas, a partir
de las cuales se ha desarrollado una
serie de capacidades, que hemos po-
dido explotar y aplicar en otros paises
incrementando de forma significativa
nuestra base de clientes”.

La formacién es una de las acti-
vidades tradicionales de Tecnatom.
Es miembro del Institute of Nuclear
Power Operations (INPO) y tiene co-
mo compromiso incorporar las mejo-
res practicas tomando como referencia
a un lider en esta area. En ese sentido,
cuenta con nuevas tecnologias, como
la realidad virtual, y lleva el simu-
lador al PC como una herramienta
accesible de formacién. Asimismo,
como se ha comentado anteriormente,
el utilizar el simulador como herra-
mienta de ingenieria permite abarcar
todo el proceso de modificaciones,
prueba en simulador y entrenamien-
to, con el fin de que el personal de la
planta esté preparado para poner en
marcha las modificaciones, a la vez
que el sistema y el simulador se man-
tienen continuamente actualizados.

En cuanto a inspeccién, la mayor
proyeccion se realiza en el campo ae-
rondutico. En la actualidad, la empre-
sa es una de las pocas especialistas en
el mundo en equipos de inspecciéon
por ultrasonidos de fibra de carbono,
que suministra a los principales fa-
bricantes aeronduticos como Airbus,
Boeing, Bombardier o Embraer, tanto
en Espafia como en Estados Unidos,
Brasil, Portugal, Francia, Reino Unido
y China.

SALAS DE CONTROL ESPANOLAS EN EL
MUNDO

Para los profesionales del sector, una
de las visitas mds representativas es
la que se realiza a los tradicionales
simuladores de salas de control de
Tecnatom. En las altimas décadas,
este negocio ha crecido significativa-
mente, tal y como afirma su director
general: “hemos pasado de comprar
tecnologia a generarla. Hay que tener
en cuenta que la capacidad de cons-
truir simuladores nos ha llevado a
posicionarnos muy bien en el disefio
de salas de control para las nuevas
centrales en construccion, asi como en
la en las modificaciones de disefio de
las salas de control de las plantas en
operacion”.

En la actualidad, Tecnatom sumi-
nistra las salas de control de centrales



Somos uno de los
principales suministradores
de simuladores de
centrales nucleares

del mundo, y estamos
compitiendo con los
lideres de este mercado

nucleares chinas, en colaboracién con
las empresas que aportan la instru-
mentacién de las plantas. Ademas,
participa en los nuevos proyectos
nucleares de Argentina y Brasil, y
apuesta de manera importante por el
Reino Unido, sin olvidar a Franciay a
nuevos candidatos nucleares como Li-
tuania y Polonia, y los que ya cuentan
con tradicién como Bulgaria, Eslova-
quia o Rumania.

Javier Guerra afirma que “en es-
te momento tenemos una capacidad
de ingenieria de factores humanos e
interface hombre-maquina muy im-
portante, y eso nos ha permitido no
s6lo ofrecer servicios de verificacién
y validacion de disefios e interfaces
hombre maquina de salas de control,
sino llegar a suministrar salas de con-
trol completas”. Concluye, con orgu-
llo, que “somos uno de los principales
suministradores de simuladores de
centrales nucleares del mundo, y es-
tamos compitiendo con los lideres de
este mercado”.

PROYECCION INTERNACIONAL

La industria nuclear espafiola ha di-
rigido una parte importante de sus
esfuerzos a introducirse en los mer-
cados internacionales. Y Tecnatom ha
seguido también esa linea.

Segun indica su director general, el
40 por ciento de la cifra de negocio se
debe a la exportacién, con un mayor
peso en estos momentos del 4rea de
formacién, aunque esto varfa de afio
a afio. El objetivo es dar la vuelta a
estas cifras, y situar el negocio in-
ternacional en el 60 por ciento de la
facturacién, porque para Javier Gue-
rra el reto de Tecnatom es “pasar de
ser una empresa espafiola que trabaja
en el extranjero a ser una empresa
multinacional, lo que podemos llamar
una ‘boutique exclusiva’ de servicios
especializados, haciendo lo que sabe-
mos hacer muy bien, y estando cerca
de nuestros clientes”.

La experiencia de trabajo en Es-
pafia es la base de esa filosofia de
actuacion. “Desde el momento que
pasamos de tener el simulador de for-
macién en Madrid a construir centros
de formacion en todas las centrales

nucleares, abrimos nuevas vias de
colaboraciéon. Es precisamente este
modelo de cercania al cliente el que
queremos exportar, ya que es la mejor
manera de conseguir el nivel de inte-
gracion que se precisa”.

PARTICIPACION EMPRESARIAL

La proyeccién internacional de Tec-
natom se traduce también en su par-
ticipacién en empresas extranjeras.
Tiene el cien por cien de la francesa
Metalscan, dedicada a la fabricacion
de equipos de ensayos no destructi-
vos, y el 53 por ciento de M2M, tam-
bién francesa, especialista en equipos
de ultrasonidos.

Ademas, participa con el 25 por cien-
to en Citec, empresa china dedicada a
inspeccion en servicio, perteneciente
en el 75% restante a CGNPC (China
Guandong Buclear Power Group). Ja-
vier Guerra destaca la importancia de
esta participacion, ya que “el objetivo
de Citec es hacer todas las inspeccio-
nes de las centrales de CGNPC, y las
previsiones indican que esta empre-
sa tendra 40 plantas en los préximos
afnos. En este caso, Tecnatom ha sumi-
nistrado toda la tecnologia y los equi-
pos, v estd formando a los profesiona-
les. Sin duda, la empresa ira tomando
el control de los procesos con el tiem-
po, pero seguiremos suministrando el
material y actualizando la tecnologia,
y por lo tanto ese 25 por ciento es una
apuesta de futuro muy importante pa-
ra la empresa”.

Una tltima referencia a la presencia
internacional es la participacién de
Tecnatom en el SNGC (Spanish Nu-
clear Group Consortium), con otras
empresas espafiolas, con el objetivo
comercial de exportar una imagen de
marca pais. Este Consorcio tiene una
presencia destacada en China, y el
objetivo es trasladar ese modelo a los
mercados de Sudameérica.

AMPLIACION DE LA PLANTILLA

Ademas de preparar a especialistas
para otras empresas, Tecnatom cuen-
ta con un plan de formacién interna
muy exhaustivo. Es cierto que casi to-
dos sus empleados son ingenieros; no
obstante para llegar a ser instructor
se requiere de una formacion especi-
fica que supone tres afios de training,
con examenes todas las semanas y
gran dedicacion.

Para la empresa es muy importante
la capacidad, pero también valora la
actitud. “Siempre hemos sido pione-
ros en el cuidado del factor humano
y nos preocupamos de conocer c6mo
se encuentran los trabajadores en su
puesto de trabajo”, asegura Guerra.

Fl refo de Tecnatom es
pasar de ser una empresa
espafiola que trabaja en
el extranjero a ser una
empresa multinacional
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En los dltimos afios, Tecnatom ha
incrementado de forma considerable
el personal, como consecuencia de un
crecimiento de su actividad, pasando
de 500 hace tres afios a 831 en la actua-
lidad. Como reconoce Javier Guerra,
“la incorporacion de personas va siem-
pre por delante del negocio, porque
hay que dar el tiempo necesario pa-
ra su formacién, lo que significa una
apuesta y un riesgo”. La ampliacién
se ha producido en todas las 4reas de
actividad, pero sobre todo en la de for-
macion, por las necesidades derivadas
de los nuevos proyectos nucleares.

Para gestionar el relevo generacional
que ello implica, en estos momentos
tienen planes de formacién muy in-
tensos que les permiten incorporar
personal especialista de una forma ra-
zonablemente répida, “aunque répido
para nosotros se cuenta por afios, no
por meses ni dias”, matiza Guerra.

También las politicas y la gestion de
la comunidad interna son fundamen-
tales, ademas del proyecto de cultura
de seguridad que contribuye a optimi-
zar la madurez de las nuevas incorpo-
raciones.

NUEVA ILUSION, LOS MISMOS
VALORES

Con el fin de compaginar el cambio
cultural que conlleva este relevo, “es
importante ser capaces de asimilar a
los nuevos empleados manteniendo
nuestra cultura y nuestros valores”.

En este sentido, la experiencia de
Tecnatom esté siendo tremendamente
positiva, como sefiala el director ge-
neral. “Es frecuente oir comentarios
poco esperanzadores acerca de los
jovenes en nuestro pafs, pero el en-
tusiasmo, el empuje y el compromiso
son valores que se han visto reforza-
dos gracias a la savia nueva, que nos
ha aportado ilusion, frescura y capaci-
dad de innovacién. También es cierto
que las personas se incorporan tras
un riguroso proceso de seleccion que
nos garantiza contar con los mejores.
Tengo grandes esperanzas y mucha fe
depositada en esta nueva generacién”.

Entre los jovenes que prepara Tec-
natom en el mundo se encuentra un
selecto grupo de cuatro personas, que
en Estados Unidos se forman para
ser instructores del nuevo reactor
AP1000. Javier Guerra avanza que
otro de los ambiciosos objetivos de
la empresa es instalar en Madrid un
centro de formacion para los AP1000.
Una nueva apuesta de futuro.

FUKUSHIMA, UN PUNTO DE INFLEXION

En los altimos tiempos, la industria
nuclear en el mundo recibia con op-
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timismo el renacimiento del sector
en Europa y Estados Unidos, mien-
tras los paises asiaticos mantenian
una constante apuesta por esta fuente
energética. Pero el terremoto ocurrido
en Japé6n el 11 de marzo y el posterior
accidente en la central de Fukushima
han marcado un punto de inflexién
en esta situacion.

Para la actividad de Tecnatom, el
impacto inmediato ha sido bajo. En
términos generales, tal y como explica
Guerra, a medio plazo el impacto estd
aan por ver, ya que depende de mu-
chos factores, algunos de ellos poco
predecibles como las reacciones po-
liticas o sociales. Reconoce que “que
nadie imaginaba que un accidente en
cuatro unidades a la vez, y de estas
caracteristicas, pudiera ocurrir, pe-
ro también es cierto que hasta ahora
las autoridades y propietarios de la
planta han conseguido gestionar el
accidente sin que se produzcan dafios
en la poblacion ni en los trabajadores”.

En cualquier caso, el director ge-
neral de Tecnatom considera que la
industria puede salir reforzada, como
ocurri6 tras el accidente de Three Mi-
les Island. “Para ello no sélo sera im-
portante extraer las lecciones apren-
didas. Tenemos que hacer de esta
industria una inversion atractiva, y tal
vez debamos avanzar en los reactores
de generacién IV y acelerar algunos
desarrollos que en este momento es-
tan planteados a largo plazo”.

De lo que no duda es que las cen-
trales nucleares espafiolas estdn pre-
paradas para afrontar las pruebas que

plantean las instituciones europeas.
Ademas, confia que los requisitos y
mejoras que puedan derivarse tengan
un impacto a corto plazo para las in-
versiones que se precisen, “pero no
deben incrementar de forma significa-
tiva los costes de explotacion a medio
plazo, ni los de las nuevas plantas”.

UNA VISION DE FUTURO

Desde su amplia experiencia en el
sector nuclear espafiol, Javier Guerra
considera que la energia nuclear de-
be seguir formando parte de la cesta
energética espafiola e internacional.

“En mi opinién, es necesario bus-
car una alternativa a los combus-
tibles fésiles, y la nuclear, comple-
mentada con fuentes renovables, es
fundamental. Nunca he entendido
la contraposicién entre estas fuentes
energéticas que algunos se empe-
flan en inculcar a la opinién publica.
Creo que el objetivo es lograr una
economia libre de emisiones CO,, y
por eso se impondran tecnologias
como la nuclear y las renovables, que
seran la base del mix europeo”.

Las inversiones que

se precisen como
consecuencia de Fukushima
no deben incrementar los
costes de explotacién a
medio plazo, ni los de las
nuevas planfas





