ENTREVISTA

Federicodela Hoz

Consejero Delegado de Iberdrola Ingenieria y Construccion

La internacionalizacion y la adaptacion a
los mercados son caracteristicas necesa-
rias de las empresas en la actualidad, y las
ingenierias son un claro ejemplo de ello.
Con una amplia experiencia en el sector
de generacion eléctrica, Federico de la
Hoz lidera los pasos de Iberdrola Ingenie-
ria y Construccion, su expansion interna-
cional y la bisqueda de nuevos clientes y
mercados. De todo ello nos habla en esta
entrevista para NUCLEAR ESPANA.

Federico de la Hoz es ingeniero del ICAI
en su especialidad eléctrica y master en
Administracién y Direccion de Empresas
por Icade.

Comenzé en 1984 su carrera profesional
en Hidroeléctrica Espaiola, en la Direc-
cién de Produccion Nuclear, participan-
do en la construccién, puesta en marcha
y operacion de la central de Cofrentes.
Desde 1990 hasta 1997 desempefié fun-
ciones de ingenierfa y automatizacién de
centrales nucleares, hidrdulicas y térmi-
cas, y de sistemas de informacién en la
Direccién de Generacién y en Iberdrola
Ingenieria y Construccién.

En 1997 fue nombrado director de Siste-
mas de la organizacién del Mercado Ma-
yorista de Iberdrola, liderando la puesta
en marcha e implantacién de sistemas
requeridos por el nuevo mercado eléctri-
co. En el afio 2000 asumié la Direccion
de Operaciones del drea internacional,
participando en proyectos de Genera-
cién en Chile y Brasil.

Desde 2001 hasta 2010 desempefi6 el
puesto de director de Generacién Térmi-
ca, siendo responsable de la explotacion
del parque térmico espanol, asi como del
programa de construccién de los nuevos
ciclos combinados.

En 2011 fue nombrado director general
de Iberdrola Ingenieria y Construccion,
pasando en julio del 2012 a ser conseje-
ro delegado de esta Sociedad.

DEL SERVICIO A LA CORPORACION
AL NEGOCIO CON TERCEROS

Iberdrola Ingenieria y Construccién
es una empresa 100 % propiedad de
Iberdrola, fundada en 1995 con el ob-
jetivo de integrar las capacidades en
el drea de ingenierfa. Desde entonces,
ha experimentado un importante cre-
cimiento acompafiando la expansion
internacional del Grupo y ampliando
su actividad con proyectos para otros
clientes, siempre en negocios relacio-

!
L0
LSS LERXRL

nados con el sector eléctrico: redes,
generacién convencional, energias
renovables y nuclear.

En palabras de Federico de la Hoz,
“nuestra funcién fundamental es ge-
nerar, mantener y compartir el cono-
cimiento que requiere el Grupo en el
ambito de la ingenieria, construccion
y gestion de grandes proyectos de las
distintas tecnologias.”

Uno de los principales retos de
la ingenieria de Iberdrola ha sido,
desde sus comienzos, desarrollar la
tecnologia, asi como extender su ac-
tividad mas alla del propio Grupo.
Como indica su consejero delegado,
“con el crecimiento de la empresa y
la necesidad de gestionar nuestros

recursos teniendo en cuenta las va-
riaciones de la demanda de actividad
por parte del Grupo, Iberdrola Inge-
nieria empez6 a realizar proyectos
para terceros en todos los negocios.
La experiencia adquirida en el Grupo
demostré ser un valor apreciado en
el mercado, ademas de la imagen de
marca y capacidad financiera propia,
aportando una solidez y unas capaci-
dades inusuales respecto a nuestros
competidores tradicionales como son
las empresas de ingenieria y las cons-
tructoras que todos conocemos”.

“Por otra parte, la actividad en pro-
yectos para terceros nos ha exigido
siempre ser muy eficientes, y la ten-
sién del mercado obliga a estar al dia
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de la tecnologia y con un alto nivel
competitivo. Ademas, esta actividad
externa aporta nuevos conocimientos
técnicos, de gestiéon y comerciales,
muy valiosos para los proyectos den-
tro del Grupo”.

Destaca también nuestro en-
trevistado la importancia de la in-
dependencia tecnolégica respecto
a determinados suministradores o
fabricantes de equipos, que permite
“una enorme flexibilidad, tanto con
Iberdrola como con terceros a la hora
de proponer las soluciones 6ptimas
para los proyectos en cuestion”.

ALGUNAS CIFRAS

Iberdrola Ingenieria y Construccién
cuenta con una plantilla de unas
2.400 personas, en su mayoria per-
sonal técnico cualificado. De ellos,
unos 1.600 estan en Espafia y 800 en
el exterior con una clara tendencia
hacia una mayor presencia fuera de
Espafia, segtin evoluciona la cartera
de proyectos que en estos momentos
supera el 80 % en el exterior.

La facturaciéon anual se sitta en
unos 700 millones de euros, de los
cuales menos del 20 % se genera en
Espafia. Un tercio de la facturacién
total proviene de los proyectos del
Grupo, si bien la dedicacién del per-
sonal para estas actividades es mayor
del 50 %. Esto lo explica con claridad
Federico de la Hoz al afirmar que “el
objetivo en estos proyectos internos
se basa en una optimizacién de la
inversiones y de los riesgos. Nues-
tra empresa supone un activo muy
importante para el grupo Iberdrola
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en cuanto a su responsabilidad de
disponer y aplicar la tecnologia, ca-
pacidades y recursos técnicos y de
gestion para desarrollar los proyectos
de inversién en sus instalaciones en
todo el mundo, con una alta calidad
técnica y eficiencia econémica a todos
los niveles”.

En cuanto a los trabajos para terceros,
muchos de ellos son proyectos llave en
mano, donde se incluye la ingenieria,
suministros, construccién y puesta en
marcha de las instalaciones, y por lo
tanto la facturacién es mas elevada.

Del total de facturacion, el area nu-
clear representa entre un 10 y un 15 %.
En cuanto al resto, segtin las previ-
siones actuales, en torno a un 70 %
corresponde a partes iguales a los ne-
gocios de generacion y renovables, y
un 20 % a redes.

LA EXPERIENCIA i
DE LA INTERNACIONALIZACION

La salida de muchas empresas espa-
fiolas a los mercados internacionales
ha estado marcada por las necesida-
des del negocio en momentos de re-
duccion de la actividad en Espafia o
decisiones de internacionalizacién de
sus actividades.

Iberdrola Ingenieria inici6 su inter-
nacionalizacién practicamente desde
sus origenes, “teniendo en cuenta el
limitado crecimiento del mercado es-
pafiol y la necesidad de mantener una
plantilla con un alto grado de capa-
citacion tecnolégica y competitiva”,
afirma su consejero delegado.

En este proceso se distinguen dos
periodos. En 1995 la empresa empie-

La fension del mercado
obliga a estar al dia de la
fecnologia y con un alto nivel

competitivo

za a desarrollar proyectos dentro de
Espafia y avanza en su crecimiento,
pero es en el ano 2000 cuando Iber-
drola inicia un ambicioso plan de in-
ternacionalizacién y de construccién
de plantas tanto en Espafia como en
todo el mundo. “Es entonces cuan-
do salimos al exterior, no sélo acom-
pafiando al Grupo en sus proyectos
internacionales, sino a competir por
proyectos para terceros, buscando un
mayor volumen de empresa”.
Actualmente la Compaiiia tiene ex-
periencia en mas de 32 paises, con
oficinas permanentes en 27 paises.
“A lo largo de los dltimos diez afios
hemos llevado a cabo proyectos de
gran envergadura, la mayoria en mo-
dalidad Ilave en mano y en el 4rea de
generacion térmica y renovables, lo
que nos han permitido posicionarnos
como una empresa de referencia en el
sector”, indica Federico de la Hoz.

EL AREA NUCLEAR,
CLAVE PARA LA COMPANIA

Desde su origen, Iberdrola Ingenieria
ha contado con un importante gru-
po nuclear, integrado por personal
proveniente en su mayoria de la pro-
pia Iberdrola, de otras ingenierias
participadas y de personal de nueva
incorporacién. El consejero delegado
afirma con claridad que “la aporta-
cién tecnolédgica del sector nuclear es
clave dentro de nuestra politica estra-
tégica de futuro de la compafiia”. La
Divisién Nuclear ocupa, de manera
estable, a unos 250 profesionales, en
su mayoria titulados superiores alta-
mente cualificados, y cuenta con cua-
tro dreas de negocio: Nuevas Centra-
les Nucleares, Desmantelamientos y
Gestion de Residuos, Aceleradores y
Proyectos de Fusion, y Apoyo a Cen-
trales en Explotacion.

Quien conoce bien este sector es
su director, Joaquin Suarez, quien re-
cuerda que “el primer contrato inter-
nacional relevante, firmado en 1997,
fue el apoyo a los servicios de recarga
de la central nuclear de Angra 1, en
Brasil. A este proyecto sigui6 el de-
sarrollo de los programas Tacis de la
Unién Europea. Fue una forma na-
tural de acceder con nuestros conoci-
mientos a los proyectos internaciona-
les, y estar al dia de las capacidades
en la industria nuclear. Desde enton-
ces el crecimiento internacional ha
sido la base de nuestra estrategia, y
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Federico de la Hoz junto a Joaquin Sudrez, director de la Divisién Nuclear.

en estos momentos el mercado exte-
rior representa aproximadamente dos
tercios de nuestra cartera”.

Los acuerdos internacionales con
Rusia y Ucrania, que cuentan con una
trayectoria de diez afios, son destaca-
dos por Joaquin Sudrez, quien indi-
ca que estos programas “se basan en
acuerdos de colaboracién, tanto con
las respectivas empresas de genera-
cién nuclear como con ingenierias lo-
cales, que se plasman en intercambios
anuales de informacién, workshops,
asistencia a simulacros de emergen-
cia, etc.”.

En esta linea de acuerdos, son aho-
ra las empresas de la zona asiatica las
que se interesan por la colaboracién
con la ingenieria espafola. “Estamos
avanzando en acuerdos con la japo-
nesa Mitsubishi Corporation, y hay
aproximaciones de las coreana KHNP

y KEPCO, para establecer intercam-
bios en proyectos de ingenieria de
nuevas centrales y apoyos a plantas
en explotacion. Para estas companias,
Iberdrola Ingenieria representa una
excelente forma de entrar en el merca-
do europeo de la mano de una empre-
sa de prestigio”, afirma Sudrez.

EL NEGOCIO NUCLEAR EN ESPANA

A pesar de la paralizacién de nuevos
proyectos nucleares, Iberdrola Inge-
nierfa mantiene un equipo altamen-
te cualificado de apoyo integral a la
central de Cofrentes, que lleva a cabo
modificaciones de disefio para aten-
der las necesidades emergentes de
explotacién y adaptar la planta a los
nuevos requisitos reguladores.
Ademas, indica Federico de la Hoz
que “para Cofrentes y, en menor me-
dida para otras centrales participadas

la aportacion fecnolégica del
sector nuclear es clave dentro
de nuestra politica estratégica

de futuro

de Iberdrola, hacemos apoyo a la inge-
nierfa de combustible (licenciamiento
de recargas, seguimiento del ntcleo,
célculos termohidréulicos, ..), donde
disponemos de un equipo altamente
especializado y de reconocido presti-
gio internacional”. A esto se unen, en-
tre otros, el desarrollo y actualizacion
de los Anélisis Probabilistas de Segu-
ridad y aplicaciones informadas por
el riesgo, estudios de comportamiento
de materiales y gestién de vida, diag-
nosis de vélvulas, analisis radiologi-
cos y de gestion de residuos, etc.

Especial relevancia tienen los estu-
dios realizados durante 2012 y 2013,
como consecuencia de las pruebas de
resistencia realizadas por las centra-
les nucleares, cuya implantacién esta
prevista en los dos préximos afios.

En la actualidad, Iberdrola Ingenie-
ria trabaja también en el desarrollo
de los trabajos de ingenieria del pro-
yecto ATC para Enresa, con opciones
para una mas amplia colaboracion.
Ademas, estamos colaborando en el
licenciamiento de labores mineras y
de tratamiento de mineral de uranio
para la empresa Berkeley Minera, y
esperamos participar en los futuros
proyectos que esta compafifa desarro-
lle en Espana.

En cuanto a las actividades de ser-
vicios en las paradas de recarga de las
plantas, destaca la limpieza de lodos
de los generadores de vapor de las
centrales PWR o la diagnosis de val-
vulas clase nuclear, entre otras.

El conjunto de facturacion de la Di-
visién Nuclear en Espafa representa
un 10-15 por ciento del total, siendo
muy intensiva en horas de trabajo.

ALGUNOS PROYECTOS RELEVANTES

El negocio nuclear de Iberdrola Inge-
nierfa en el mundo tiene una amplia
diversidad de proyectos. Aunque re-
sulta complejo destacar algunos, sin
duda llaman la atencién el aumento
de potencia de la central mejicana de
Laguna Verde, que califica Joaquin
Suarez como “el mas relevante. Fue
un ‘llave en mano’, en colaboracién
con Alstom, para la sustitucién de
todos los equipos del circuito secun-
dario en una central tipo BWR. Con
un presupuesto de unos 500 millones
de euros, en cuatro afos, y logrado
en competencia con multinacionales
como General Electric o Siemens, este
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Se esfén posicionando nuevos
competidores asidficos que
salen de sus fronteras con

una capacidad econémica
envidiable

proyecto nos permiti6é consolidar una
buena parte de las capacidades del
negocio, desde la ingenieria, pasando
por el suministro de los equipos, la
instalacién y puesta en marcha, prue-
bas de rendimientos, etc., todo ello en
un marco temporal muy limitado por
las recargas de combustible”, recono-
ce con orgullo Joaquin Suarez.

Otro proyecto emblematico ha sido
la sustitucién de los generadores de
vapor de la central brasilefia Angra 1,
un proyecto también “llave en mano”,
en colaboracién con Westinghouse y
con una constructora local.

ESTRATEGIAS Y OPORTUNIDADES
INTERNACIONALES

Entre las areas de mayor interés a
medio plazo en el mercado nuclear,
Federico de la Hoz afirma que “esta-
mos haciendo un importante esfuerzo
de capacitacion y consolidacién en el
ITER, en los programas de desman-
telamiento y sistemas de tratamiento
de residuos, con productos de alto
valor afiadido como la incineradora
de residuos por plasma, o en el apoyo
a la construccién de nuevas centra-
les en Europa para tecnélogos como
Areva, Mitsubishi, Hitachi-GE, Tos-
hiba, KHNP-KEPCO, o Ro-

satom”.

de Fukushima. Los paises con planes
de construccién de nuevas centrales,
en curso o previstos, como Francia,
Reino Unido, Finlandia, Republica
Checa, Rusia o Turquia; los que tienen
importantes planes de desmantela-
miento, como Reino Unido, Alema-
nia, Italia, o Japon; los emergentes,
entre los que destacan Arabia Saudi o
Jordania, y los que estan analizando
una ampliacion de su parque nuclear
actual, como son Bulgaria, Sudafrica,
Suecia, Brasil o México”.

En cualquier caso, el consejero dele-
gado reconoce que todos los cambios
recientes que se han producido en
el campo nuclear, como las acciones
post-Fukushima o los planes de los
paises emergentes “son una oportuni-
dad para nosotros, siempre teniendo
también en cuenta que se estan posi-
cionando nuevos competidores asidti-
cos que salen de sus fronteras con una
capacidad econémica envidiable”.

LA INNOVACION

Una de las iniciativas mas destacadas
del Grupo Iberdrola, en el objetivo de
apostar por la alta tecnologia, es la
constituciéon de la empresa Iberdrola
Servicios de Innovacién, con el fin
de impulsar, gestionar y promover
sus actividades de [+D+i. “Durante el
afo 2013 -puntualiza Federico de la
Hoz- se han finalizado varios proyec-
tos significativos que se han venido
ejecutando durante afios anteriores en
energias marinas y en almacenamien-
to de energia”.

“Ademas, y lo que es tan impor-
tante como lo anterior, potenciamos
proyectos internos en metodologias,
herramientas de ingenieria y proce-
sos constructivos, que redunden en
una mayor eficiencia y calidad de
nuestros proyectos”.

Los desarrollos y actividades de in-
novacion dentro del negocio nuclear
estan basados en el andlisis de las ne-
cesidades del mercado a corto, medio
y largo plazo, incluyendo programas
de vigilancia tecnolégica.

En base a estas directrices, Iberdro-
la Ingenieria desarrolla actuaciones
de gestion de vida a través de la par-
ticipacién en el International Generic
Ageing Lessons Learned (IGALL). Ade-
mas, mantiene acuerdos con institu-
ciones internacionales como EPRI,
desarrollando iniciativas conjuntas.

Asimismo, estd presente en los pro-
yectos de nuevas centrales, con par-
ticipacion en programas europeos
como Nugenia, y en plantas de fisién
de GEN 1V -siendo socios de la ini-
ciativa industrial europea ESNII-, y
otros proyectos como minirreactores
modulares.

En cuanto a las tecnologias de fu-
sion, participa en proyectos de desa-
rrollo de tecnologias de componentes
de ITER y en la aplicacién en otras
instalaciones singulares, como Tech-
nofusiéon o la Fuente de Espalacion
Europea.

A esto se une la participacién en
asociaciones de referencia del sec-
tor, en coordinaciéon con Iberdrola

“Adicionalmente, a la I':';Ti:

par que mantener unos
altos estandares de cali-
dad y tecnologia, debemos

ITER CNFlamanville 3 CERN CN Cernavoda CN Olkilouto 3 CN Bohunice
FRANCIA SUIZA FINLANDIA ESLOVAQUIA

competir con una mayor
eficiencia en costes en mer-
cados maduros, asi como
realizar un esfuerzo im-
portante de busqueda de UK

Moorside

oportunidades de proyec-
tos relevantes, si el riesgo
es asumible. Por dltimo,
queremos intensificar las
alianzas con socios y sumi-
nistradores estratégicos”.
En este punto, nos inte-
resa saber cuales son, en la
actualidad, los paises con
mejores oportunidades.
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“Son aquellos que tienen
centrales en operacion y
que estan trabajando en
programas de moderni-
zacion, extension de vida,
aumento de potencia, asi
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como la implantaciéon de
los requisitos derivados
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Proyectos nucleares en el mundo.
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Generacién Nuclear, como
la Plataforma Tecnolé6gi-
ca de I+D de Energia Nu-
clear de Fisién (CEIDEN),
Fusion Industry Innovation
Forum (FIIF-MB), Euro-
pean Nuclear Energy Forum
(ENEF), Symposium on
Fusion Technology (SOFT),
European Utility Requiere-
ments for Light Water Reac-
tors (EUR), Plataforma de
Induciencia, Centros de
Excelencia NRBQ, etc.

LAS INCERTIDUMBRES
DEL SECTOR

Nuestro entrevistado es
un buen conocedor del
sector nuclear, y nos re-
sulta de especial interés
conocer su opinién sobre
el momento actual.

“En mi opinién -afir-
ma- las incertidumbres
en los costes y plazos de
construcciéon de las nue-
vas centrales nucleares son
las claves del futuro de la
energia nuclear en Europa. Debemos
despejar estas y otras incognitas, como
tasas e impuestos, antes de ver un pano-
rama optimista para la construccién de
nuevas centrales en Espafia”.

Segtn su analisis, los principales
requisitos demandados por las com-
pafiias propietarias y la sociedad se
pueden resumir en factibilidad técnica
(fiabilidad, madurez de la tecnologia,
plazo, coste), sostenibilidad medioam-
biental (gestién de residuos), viabilidad
econémica (grandes inversiones, ges-
tién de riesgos), seguridad de suminis-
tro e independencia energética.

“Sin embargo, si parece que existe un
amplio consenso en mantener y exten-
der la vida de las centrales actualmente
en operacion, lo que requiere una per-
manente vigilancia de los estdndares
de seguridad y una mejora continua
de la eficiencia. En este punto quisie-
ra transmitir un mensaje de dnimo y
admiracion a la plantilla de la central
nuclear de Sta. M* de Garona, ejemplo
de profesionalidad y abnegacién”, con-
cluye Federico de la Hoz.

EL FUTURO ESTA FUERA

Desde la perspectiva que le brinda su
amplia experiencia en el sector, Federico
de la Hoz reconoce que “la actividad
principal en los préximos afios esté fun-
damentalmente fuera de Espafia, donde
s6lo el area nuclear tiene previsiones
importantes de desarrollar proyectos.
Teniendo en cuenta que contamos con
el doble de potencia instalada de la que

se requiere, debemos asumir que no se
haran nuevos proyectos relevantes en
los préximos afios”.

En este sentido, afirma que “las em-
presas espafiolas del sector de la ener-
gia, y en especial del sector eléctrico,
han aprovechado muy bien la expe-
riencia en Espafa de la dltima década
y hoy estdn compitiendo en todo el
mundo con los mejores en calidad, asi
como con los mas competitivos. En las
licitaciones de proyectos internacio-
nales es habitual encontrar siempre
empresas espafolas, ademas de com-
pafifas coreanas y alguna local o del
este de Europa”.

Destaca también “el al-
to nivel de competencia
técnica de los profesiona-
les espafoles, que cuentan
también con valores muy
apreciados como la imagi-
nacién, la flexibilidad y la
empatfa. Ademas, demues-
tran una entrega, compro-
miso y dedicacién muy por
encima de técnicos de otros
paises y destacan por su ca-
pacidad de trabajo en entor-
nos bajo presién, facilidad
de integracién en diferen-
tes culturas, una formacion
técnica generalista sin per-
der la especializacion y una
resolucion en la toma de de-
cisién extraordinaria”.

Para concluir, nuestro
entrevistado resalta que “la
experiencia internacional
de Iberdrola Ingenieria vy,
en general, de las empre-
sas espaﬁolas en este sector,
presenta las siguientes se-
flas de identidad: sabemos
hacer proyectos en entornos inter-
nacionales, somos lideres en ener-
gia mundialmente reconocidos, com-
petimos bien en calidad y costes en
muchos de los principales mercados,
somos motores para empresas de bie-
nes de equipo y servicios espafiolas
en el mundo y hemos contribuido a
su internacionalizacién en cadena”.

“En definitiva, somos unos actores
importantes y fiables, y podemos ir
por el mundo compitiendo con los
mejores sin ningtn complejo y con
buenos resultados”, concluye el con-
sejero delegado de Iberdrola Ingenie-
ria y Construccion.

Federico de la Hoz pronuncié una conferencia en la Real Academia de
Ingenieria sobre |os retos de trabajar en el mundo, que ha resumido para
NUCLEAR ESPANA en los siguientes puntos:

e Conocer el idioma y la cultura locales

 Hacer una adecuada gestién de recursos humanos, promoviendo la adapta-

cion de los profesionales al pais

Conseguir a las personas clave para cada proyecto

Contratar a los mejores colaboradores locales

Desarrollar las capacidades de logistica necesarias

Conocer en profundidad la normativa y la legislacién locales

Definir en cada caso el modelo de negociacién: qué parte hacemos, qué

podemos delegar y qué subcontratamos
 Hacer una adecuada gestién del riesgo, no solo técnico, sino contractual o

de seguridad fisica

e Conocer los requisitos medioambientales locales
e Analizar el riesgo reputacional del Grupo

e Abordar la gestion del conocimiento

* Mantener la competitividad.
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